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ISA 315 - Identificar e Avaliar os Riscos de Distorcao Material
Através do Conhecimento da Entidade e do Seu Ambiente

IDENTIFICAR E AVALIAR OS RISCOS DE DISTORGAO MATERIAL ATRAVES DO CONHECIMENTO
DA ENTIDADE E DO SEU AMBIENTE

(Aplicavel a auditorias de demonstragdes financeiras de periodos com inicio em ou ap6és 15 de Dezembro
de 2009)

A Norma Internacional de Auditoria 315 (ISA), "ldentificar e Avaliar os Riscos de Distor¢gdo Material
Através do Conhecimento da Entidade e do Seu Ambiente", deve ser lida em conjungdao com a ISA 200,
"Objectivos Gerais do Auditor Independente e Condugcdo de uma Auditoria de Acordo com as Normas
Internacionais de Auditoria.

Introducao

Ambito desta ISA

1. Esta Norma Internacional de Auditoria (ISA) aborda a responsabilidade do auditor de identificar e avaliar
os riscos de distor¢ao material nas demonstragdes financeiras através do conhecimento da entidade
e do seu ambiente, incluindo o seu controlo interno.

Data de Entrada em Vigor

2. Esta ISA ¢é aplicavel a auditorias de demonstracdes financeiras de periodos com inicio em ou apoés 15
de Dezembro de 2009.

Objectivo

3. O objectivo do auditor é identificar e avaliar os riscos de distor¢do material devido a fraude ou a erro, ao
nivel das demonstracgdes financeiras e ao nivel de assergéo, através do conhecimento da entidade e
do seu ambiente, incluindo o seu controlo interno, proporcionando assim uma base para conceber e
implementar respostas aos riscos de distor¢ao material avaliados.

Definicoes

4. Para efeito das ISA, séo aplicaveis as seguintes defini¢coes:

(a) Assercdes ? Declaragbes prestadas da geréncia, de forma explicita ou outra, que séao
incorporadas nas demonstragdes financeiras e usadas pelo auditor para considerar os
diferentes tipos de distor¢bes materiais que podem ocorrer.

(b) Risco de negdcio ? Risco resultante de condigdes, acontecimentos, circunstancias, acgdes ou
inacgdes significativas que possam afectar adversamente a capacidade de uma entidade para
atingir os seus objectivos e executar as suas estratégias, ou para fixar objectivos e estratégias
nao apropriados.

(c) Controlo interno ? Processo concebido, implementado e mantido pelos encarregados da
governagao, geréncia e outro pessoal para proporcionar seguranga razoavel acerca da
consecucao dos objectivos de uma entidade com respeito a fiabilidade do relato financeiro,
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eficacia e eficiéncia das operagdes e cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis. O termo
"controlos" refere-se a qualquer aspecto de um ou mais dos componentes do controlo interno.

(d) Procedimentos de avaliagdo do risco ? Procedimentos de auditoria executados para
compreender a entidade e o seu ambiente, incluindo o seu controlo interno, e para identificar e
avaliar os riscos de distorcdo material devido a fraude ou erro, quer a nivel das
demonstragoes financeiras quer a nivel de assergao.

(e) Risco significativo ? Um risco de distorgdo material identificado e avaliado que, no julgamento do
auditor, exige uma consideragao especial no ambito da auditoria.

Requisitos

Procedimentos de Avaliacao do Risco e Actividades
Relacionadas

5. O auditor deve executar procedimentos de avaliagdo do risco que proporcionem uma base para a
identificacdo e avaliagdo dos riscos de distor¢do material ao nivel das demonstragdes financeiras e
ao nivel de assergao. Porém, os procedimentos de avaliagdo do risco ndo proporcionam, por si so,
prova de auditoria suficiente e apropriada para basear a opinido de auditoria. (Ref: Paragrafos A1-
A5)

6. Os procedimentos de avaliagdo do risco devem incluir:

(a) Indagacdes a geréncia e a outras pessoas da entidade que, no julgamento do auditor, possam
ter informagao que ajude a identificar os riscos de distor¢gdo material devido a fraude ou erro.
(Ref: Paragrafo A6)

(b) Procedimentos analiticos; e (Ref: Paragrafos A7-A10)
(c) Observacgao e inspecgdo. (Ref: Paragrafo A11)

7. O auditor deve considerar se a informagao obtida no processo de aceitagdo ou de continuagdo do
relacionamento com o cliente é relevante para identificar os riscos de distorgdo material.

8. Se 0 sécio responsavel pelo trabalho tiver executado outros trabalhos para a entidade, deve considerar
se a informagao obtida é relevante para identificar riscos de distor¢ao material.

9. Quando o auditor pretender usar informagéo obtida da sua experiéncia anterior com a entidade e dos
procedimentos de auditoria executados em auditorias anteriores, deve determinar se ocorreram
alteragbes desde a auditoria anterior que possam afectar a sua relevancia para a auditoria corrente
(Ref: Paragrafos A12-A13)

10. O sécio responsavel pelo trabalho e outros membros chave da equipa de trabalho devem discutir a
susceptibilidade das demonstragdes financeiras da entidade a distorcdo material e a aplicacdo do
referencial de relato financeiro aplicavel aos factos e circunstancias da entidade. O sdcio
responsavel pelo trabalho deve determinar quais as matérias que devem ser comunicadas aos
membros da equipa de trabalho ndo envolvidos na discussao. (Ref: Paragrafos A14-A16)

Conhecimento Exigido da Entidade e do seu Ambiente,
Incluindo o seu Controlo Interno

A Entidade e o Seu Ambiente
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11. O auditor deve inteirar-se dos seguintes elementos:

(a) Factores sectoriais, de regulagéo e outros factores externos relevantes, incluindo o referencial de
relato financeiro aplicavel. (Ref: Paragrafos A17-A22)

(b) Natureza da entidade, incluindo:
(i) operagoes;
(ii) propriedade e estruturas de governacéo:

(iii) tipos de investimentos que a entidade tem efectuado e planeia efectuar, incluindo
investimentos em entidades com finalidade especial; e

(iv) modo como a entidade esta estruturada e € financiada,

de modo a perceber que classes de transaccgbes, saldos de contas e divulgagbes irdo em
principio constar nas demonstragdes financeiras. (Ref: Paragrafos A23-A27)

(c) Seleccdo e aplicagdo de politicas contabilisticas pela entidade, incluindo as razdes para
alteracbes as mesmas. O auditor deve avaliar se as politicas contabilisticas da entidade séo
apropriadas para o seu negdcio e consistentes com o referencial de relato financeiro aplicavel
e com as politicas contabilisticas usadas no sector relevante. (Ref: Paragrafo A28)

(d) Objectivos e estratégias da entidade e os respectivos riscos de negécio que possam resultar em
riscos de distor¢do material. (Ref: Paragrafos A29-A35)

(e) Mensuragéo e revisdo do desempenho financeiro da entidade. (Ref: Paragrafos A36-A41)
O Controlo Interno da Entidade

12. O auditor deve inteirar-se do controlo interno relevante para a auditoria. Se bem que a maior parte dos
controlos relevantes para a auditoria se relacionem provavelmente com o relato financeiro, nem
todos os controlos que se relacionam com o relato financeiro sdo relevantes para a auditoria. Se um
controlo é ou ndo relevante para a auditoria, individualmente ou em combinagdo com outros, € uma
matéria de julgamento profissional do auditor. (Ref: Paragrafos A42-A65)

Natureza e Extensdo do Conhecimento dos Controlos Relevantes

13. No processo de compreensdo dos controlos que sao relevantes para a auditoria, o auditor deve
apreciar a concepgdo desses controlos e determinar se foram ou ndo implementados, executando
procedimentos para além de indagag¢des ao pessoal da entidade. (Ref: Paragrafos A66-A68)

Componentes do Controlo Interno
Ambiente de controlo
14. O auditor deve inteirar-se do ambiente de controlo. Como parte desse processo, deve avaliar se:

(a) A geréncia, com a supervisdo dos encarregados da governagao, criou e mantém uma cultura de
honestidade e de comportamento ético; e

(b) Os pontos fortes nos elementos do ambiente de controlo proporcionam colectivamente alicerces
apropriados para os outros componentes do controlo interno e se esses outros componentes
nao sao negativamente afectados por deficiéncias no ambiente de controlo. (Ref: Paragrafos
AB9-A78)

O processo da entidade para avaliagao do risco
15. O auditor deve inteirar-se se a entidade dispde ou ndo de um processo para:

(a) Identificar os riscos de negécio relevantes para os objectivos de relato financeiro;
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(b) Estimar a importancia dos riscos;
(c) Avaliar a probabilidade da sua ocorréncia; e
(d) Decidir quanto a medidas para o tratamento desses riscos. (Ref: Paragrafo A79)

16. Se a entidade estabeleceu tal processo (referido daqui em diante como o "processo da entidade para
avaliacdo do risco"), o auditor deve inteirar-se do mesmo e dos respectivos resultados. Se identificar
riscos de distorgdo material que a geréncia n&o identificou, o auditor deve avaliar se existia um risco
subjacente de natureza tal que seria de esperar que fosse identificado pelo processo da entidade
para avaliagdo do risco. Se existir tal risco, o auditor deve identificar o motivo pelo qual o processo
nao o identificou e avaliar se o processo é ou ndo apropriado as suas circunstancias ou determinar
se existe uma deficiéncia significativa no controlo interno relativamente ao processo da entidade
para avaliagao do risco.

17. Se a entidade nao estabeleceu tal processo ou aplica um processo ad hoc, o auditor deve discutir com
a geréncia se foram identificados riscos relevantes para os objectivos de relato financeiro e a forma
como foram tratados. O auditor deve avaliar se a auséncia de um processo para avaliagdo do risco
documentado é apropriada nas circunstancias ou representa uma deficiéncia significativa no
controlo interno da entidade. (Ref: Paragrafo A80)

Sistema de informagéo relevante para o relato financeiro, incluindo os respectivos processos de negdcio, e
comunicagao

18. O auditor deve inteirar-se do sistema de informagao relevante para o relato financeiro, incluindo os
respectivos processos de negécio, nomeadamente quanto as seguintes areas:

(a) Classes de transacgbes nas operagbes da entidade que sejam significativas para as
demonstragoes financeiras;

(b) Procedimentos, tanto nos sistemas de tecnologias de informagao (TIl) como manuais, através dos
quais essas transacgbes s&o iniciadas, registadas, processadas, corrigidas conforme
necessario, transferidas para o razdo geral e relatadas nas demonstragdes financeiras;

(c) Registos contabilisticos, informacdo de suporte e contas especificas das demonstragdes
financeiras que sado usados para iniciar, registar, processar e relatar transacgodes; inclui a
correcgao de informagao incorrecta e a forma como a informagao é transferida para o razéo
geral. Os registos podem ser manuais ou electronicos;

(d) Forma como o sistema de informagédo capta acontecimentos e condi¢cdes, para além das
transacgdes, importantes para as demonstragdes financeiras;

(e) Processo de relato financeiro usado para preparar as demonstracdes financeiras da entidade,
incluindo estimativas contabilisticas e divulgagdes significativas; e

(f) Controlos em torno dos langamentos de diério, incluindo langamentos de didrio ndo normalizados
usados para registar ajustamentos ou transacg¢des nao usuais. (Ref: Paragrafos A81-A85)

19. O auditor deve tomar conhecimento da forma como a entidade comunica as fungoes,
responsabilidades e matérias relevantes relacionados com o relato financeiro, incluindo: (Ref:
Paragrafos A86-A87)

(a) Comunicagdes entre a geréncia e os encarregados da governagao; e
(b) Comunicagbes externas, nomeadamente com as autoridades reguladoras.

Actividades de controlo relevantes para a auditoria
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20. O auditor deve inteirar-se das actividades de controlo relevantes para a auditoria, ou seja, das
actividades de controlo que o auditor julga necessario conhecer para avaliar os riscos de distor¢ao
material ao nivel de assergéo e para conceber procedimentos de auditoria adicionais em resposta
aos riscos avaliados. Uma auditoria ndo exige a compreensao de todas as actividades de controlo
significativas relacionadas com cada classe de transacgdes, saldos de contas e divulgagdes das
demonstragdes financeiras ou com cada assergao relevante. (Ref: Paragrafo A88-A94)

21. Para a compreenséo das actividades de controlo, o auditor deve inteirar-se da forma como a entidade
deu resposta aos riscos associados as tecnologias da informacéo (Tl). (Ref: Paragrafos A95-A97)

Monitorizagéo de controlos

22. O auditor deve inteirar-se das principais actividades que a entidade desenvolve para monitorizar o
controlo interno do relato financeiro, incluindo as relacionadas com as actividades de controlo
relevantes para a auditoria, e de como a entidade empreende a aplicacdo de medidas correctivas
das deficiéncias nos seus controlos. (Ref: Paragrafos A98-A100)

23. Se a entidade tiver uma fungcdo de auditoria interna[1], o auditor deve inteirar-se dos seguintes
elementos, a fim de determinar se a fungao de auditoria interna é relevante para a auditoria:

(a) A natureza das responsabilidades da fungdo de auditoria interna e a forma como a fungéo de
auditoria interna se encaixa na estrutura organizacional da entidade; e

(b) As actividades realizadas, ou a realizar, pela fun¢do de auditoria interna. (Ref: Paragrafos A101-
A103)

24. O auditor deve inteirar-se das fontes de informagao usadas nas actividades de monitorizagdo da
entidade e das razdes com base nas quais a geréncia considera que a informagao € suficientemente
fiavel para o efeito. (Ref: Paragrafo A104)

[1] O termo "fungdo de auditoria interna" é definido na ISA 610, "Usar o Trabalho de Auditores Internos", paragrafo 7(a), como "Uma
actividade de avaliagdo estabelecida ou prestada como um servigo a entidade. As suas fungdes incluem, entre outras coisas, examinar,
avaliar e monitorizar a adequacéo e eficacia do controlo interno”.

Identificar e Avaliar os Riscos de Distor¢cao Material

25. O auditor deve identificar e avaliar os riscos de distorgdo material:
(a) ao nivel das demonstragoes financeiras; e (Ref: Paragrafos A105-A108)

(b) ao nivel de assercdo para as classes de transacgdes, saldos de contas e divulgagdes. (Ref:
Paragrafos A109-A113)

de modo a obter uma base para a concepgao e execugao de procedimentos de auditoria adicionais.
26. Para este efeito, o auditor deve:

(a) Identificar riscos em todo o processo de compreensao da entidade e do seu ambiente, incluindo
os controlos internos relevantes relacionados com os riscos, e considerando as classes de
transacgdes, saldos de contas e divulgagdes nas demonstracdes financeiras. (Ref: Paragrafos
A114-A115)

(b) Avaliar os riscos identificados e verificar se se relacionam de forma mais profunda com as
demonstragdes financeiras como um todo, afectando potencialmente muitas assergoes;
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(c) Relacionar os riscos identificados com o que possa estar errado ao nivel de cada assergéo,
tomando em consideragdo os controlos relevantes que o auditor pretende testar; e (Ref:
Paragrafos A116-A118)

(d) Considerar a probabilidade de distor¢ao, incluindo a possibilidade de distor¢ées multiplas, e se a
potencial distor¢gdo assume uma dimensao que possa resultar numa distorgdo material.

Riscos Que Exigem Consideragédo Especial de Auditoria

27. Como parte da avaliagdo do risco descrita no paragrafo 25, o auditor deve determinar se algum dos
riscos identificados é, no seu julgamento, um risco significativo. Ao exercer este julgamento, o
auditor deve excluir os efeitos de controlos identificados relacionados com o risco.

28. Ao exercer o julgamento de quais os riscos que sao significativos, o auditor deve considerar pelo
menos 0s seguintes elementos:

(a) Se o risco é um risco de fraude;

(b) Se o risco esta relacionado com desenvolvimentos econdmicos, contabilisticos ou outros
recentes e significativos e, por isso, exige atencéo especial,

(c) A complexidade das transacgées;
(d) Se o risco envolve transacgdes significativas com partes relacionadas;

(e) O grau de subjectividade na mensuragdo da informagdo financeira relacionada com o risco,
especialmente quanto as mensuragdes com um amplo intervalo de incerteza; e

(f) Se o risco envolve transacgdes significativas fora do ambito normal de actividade da entidade ou
que de outra forma aparentam n&o ser usuais. (Ref: Paragrafos A119-A123)

29. Se o auditor determinou que existe um risco significativo, deve inteirar-se dos controlos da entidade,
incluindo as actividades de controlo, relevantes para esse risco. (Ref: Paragrafos A124-A126)

Riscos Relativamente aos quais os Procedimentos Substantivos por si s6 Nao Proporcionam Prova de
Auditoria Suficiente e Apropriada

30. No que respeita a alguns riscos, o auditor pode julgar que nao é possivel nem praticavel obter prova
de auditoria suficiente e apropriada apenas a partir de procedimentos substantivos. Tais riscos
podem relacionar-se com o registo nao rigoroso ou incompleto de classes de transac¢des ou saldos
de contas rotineiros e significativos, cujas caracteristicas muitas vezes permitem um processamento
altamente automatizado com pouca ou nenhuma intervengdo manual. Nestes casos, os controlos da
entidade sobre tais riscos sdo relevantes para a auditoria e o auditor deve inteirar-se desses
controlos. (Ref: Paragrafos A127-A129)

Revisao da Avaliagdo do Risco

31. A avaliagao pelo auditor dos riscos de distor¢ao material ao nivel de asser¢gédo pode mudar no decurso
da auditoria, a medida que é obtida prova de auditoria adicional. Nas circunstancias em que o
auditor obtenha prova de auditoria a partir da execugao de procedimentos de auditoria adicionais, ou
em que é obtida nova informagdo, qualquer delas inconsistente com a prova de auditoria em que
baseou originalmente a sua avaliagdo, deve rever essa avaliagdo e modificar os procedimentos
adicionais de auditoria planeados em conformidade. (Ref: Paragrafos A130)

Documentacao

32. O auditor deve incluir na documentagao de auditoria[1]:
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(a) A discussédo entre a equipa de trabalho, sempre que exigido pelo paragrafo 10, e as decisdes
relevantes tomadas;

(b) Os principais elementos do conhecimento obtido com respeito a cada um dos aspectos da
entidade e do seu ambiente especificados no paragrafo 11 e a cada um dos componentes do
controlo interno especificados nos paragrafos 14-24, as fontes de informagdo a partir das
quais foi obtido esse conhecimento e os procedimentos de avaliagao do risco executados;

(c) Os riscos identificados e avaliados de distor¢do material ao nivel das demonstragdes financeiras
e ao nivel de assercéo, como exigido pelo paragrafo 25; e

(d) Os riscos identificados e os respectivos controlos de que o auditor se inteirou, em consequéncia
dos requisitos dos paragrafos 27-30. (Ref: Paragrafo A131-A134)

*kk

[1] ISA 230, "Documentagéo de Auditoria". Paragrafos 8-11 e paragrafo A6.

Material de Aplicagcao e Outro Material Explicativo

Procedimentos de Avaliacao do Risco e Actividades
Relacionadas

A1. Inteirar-se da entidade e do seu ambiente, incluindo o controlo interno da entidade (processo referido
daqui em diante como o "conhecimento da entidade"), € um processo continuo e dinamico de
recolha, actualizacdo e analise de informagao durante toda a auditoria. O conhecimento obtido
estabelece um quadro de referéncia no qual o auditor planeia a auditoria e exerce julgamento
profissional no seu decurso quando, por exemplo:

¢ Avalia os riscos de distor¢do material das demonstracgdes financeiras;
e Determina a materialidade de acordo com a ISA 320[1];

e Considera a apropriagédo da selecgao e aplicagao de politicas contabilisticas e a adequacao das
divulgagbes das demonstracgdes financeiras;

¢ |dentifica areas em que pode ser necessaria consideragdo especial de auditoria, como por
exemplo transacgbes com partes relacionadas, a adequacdo do uso pela geréncia do
pressuposto da continuidade ou o racional de negécio das transacgoes;

¢ Desenvolve expectativas para usar no ambito da execugao de procedimentos analiticos;

¢ Responde aos riscos avaliados de distorgdo material, nomeadamente concebendo e executando
procedimentos de auditoria adicionais com vista a obtencao de prova de auditoria suficiente e
apropriada; e

e Avalia a suficiéncia e apropriacdo da prova de auditoria obtida, tal como a apropriagdo dos
pressupostos e das declaragdes verbais e escritas da geréncia.

A2. A informacdo obtida através da execucdo de procedimentos de avaliagdo do risco e actividades
relacionadas pode ser usada pelo auditor como prova de auditoria para suportar as avaliagdes dos
riscos de distor¢ao material. Além disso, o auditor pode obter prova de auditoria acerca de classes
de transaccoes, de saldos de contas ou de divulgagdes e respectivas asser¢des e acerca da eficacia
operacional dos controlos, ainda que tais procedimentos nado tivessem sido especificamente
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planeados como procedimentos substantivos ou como testes aos controlos. O auditor pode também
escolher executar procedimentos substantivos ou testes aos controlos simultaneamente com os
procedimentos de avaliagao do risco, por razdes de eficiéncia.

A3. O auditor usa o julgamento profissional para determinar a extensdo do conhecimento exigido. A
primeira coisa a considerar pelo auditor € se o conhecimento que foi obtido é suficiente para cumprir
0 objectivo expresso nesta ISA. O conhecimento global que é exigido do auditor € menor do que o
conhecimento de que dispde a geréncia para gerir a entidade.

A4. Os riscos a avaliar incluem os riscos devidos a erro e a fraude, ambos cobertos por esta ISA. Porém, a
importancia da questdo da fraude é tal que a ISA 240 inclui requisitos e orientagdes adicionais
relativos a procedimentos de avaliacdo do risco e actividades relacionadas para obter informacgéao
que é usada para identificar os riscos de distor¢gdo material devido a fraude[2].

A5. Embora se exija ao auditor que execute todos os procedimentos de avaliagdo do risco descritos no
paragrafo 6 no decurso da obtengdo do conhecimento exigido da entidade (ver os paragrafos 11-
24), ndo se exige que o auditor execute todos esses procedimentos relativamente a cada aspecto
desse conhecimento. Podem ser executados outros procedimentos quando a informagéao resultante
dos mesmos puder ser Util na identificagdo de riscos de distor¢do material. Exemplos de tais
procedimentos incluem:

e Rever a informagdo obtida de fontes externas, tais como jornais especializados, relatérios de
analistas, de bancos ou de agéncias de notagdo, ou publicagbes financeiras ou de
reguladores.

e Fazer indagacgdes junto do consultor juridico externo da entidade ou de peritos avaliadores que a
entidade tenha usado.

Indagacgées a Geréncia e a Outras Pessoas da Entidade (Ref: Paragrafo 6(a))

A6. Muita da informacgéao obtida pelas indagac¢des do auditor é obtida junto da geréncia e dos responsaveis
pelo relato financeiro. Porém, o auditor pode também obter informacdo, ou uma diferente
perspectiva na identificacdo dos riscos de distorgdo material, por meio de indagag¢des a outras
pessoas da entidade e a empregados a diferentes niveis funcionais. Por exemplo:

¢ Indagacdes dirigidas aos encarregados da governagdo podem ajudar o auditor a compreender o
ambiente em que sdo preparadas as demonstragdes financeiras.

¢ Indagacgdes dirigidas ao pessoal de auditoria interna podem proporcionar informacgéo acerca dos
procedimentos de auditoria interna executados durante o ano quanto a concepgao e eficacia
do controlo interno da entidade e quanto a saber se a geréncia respondeu satisfatoriamente as
conclusoes desses procedimentos.

e Indagacbes a empregados envolvidos na iniciagdo, processamento ou registo de transaccdes
complexas ou ndo usuais podem ajudar o auditor a avaliar a apropriagdo da selecgao e
aplicagao de determinadas politicas contabilisticas.

¢ Indagacdes dirigidas ao departamento juridico interno podem proporcionar informagédo acerca de
matérias como litigios, cumprimento de leis e regulamentos, conhecimento de fraude ou de
suspeita de fraude que afecte a entidade, garantias, obriga¢cdes pds-venda, acordos com
parceiros de negoécios (tais como empreendimentos conjuntos) e o significado de termos
contratuais.
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e Indagagbes dirigidas ao pessoal de marketing ou de vendas podem proporcionar informagao
acerca de alteracdes nas estratégias de marketing da entidade, evolugdo das vendas ou
acordos contratuais com os seus clientes.

Procedimentos Analiticos (Ref: Paragrafo 6(b))

A7. Os procedimentos analiticos executados como procedimentos de avaliagdo do risco podem identificar
aspectos da entidade de que o auditor ndo tomou conhecimento e podem ajudar a avaliar os riscos
de distorcdo material, de modo a proporcionar uma base para a concepgao e implementacado de
respostas aos riscos avaliados. Os procedimentos analiticos executados como procedimentos de
avaliagdo do risco podem incluir informagéo financeira e nao financeira, como por exemplo a relagéo
entre as vendas e a superficie do espago de venda ou o volume de bens vendidos.

A8. Os procedimentos analiticos podem ajudar a identificar a existéncia de transacg¢des ou acontecimentos
nao usuais e de quantias, racios e tendéncias que podem indicar matérias com implicagdes na
auditoria. Relacionamentos ndo usuais ou inesperados que sejam identificados podem ajudar o
auditor na identificacdo de riscos de distorcdo material, especialmente riscos de distorgao material
devido a fraude.

A9. Porém, quando esses procedimentos analiticos usarem dados com um elevado nivel de agregacgao (o
que podera acontecer com os procedimentos analiticos executados como procedimentos de
avaliacdo do risco), os resultados desses procedimentos analiticos apenas proporcionam uma
indicagdo inicial genérica sobre a eventual existéncia de wuma distorcdo material.
Consequentemente, em tais casos, a consideragao de outra informagéo que tenha sido recolhida na
altura da identificagdo de riscos de distor¢do material, juntamente com os resultados de tais
procedimentos analiticos, pode ajudar o auditor a compreender e avaliar os resultados dos
procedimentos analiticos.

Consideragdes especificas para Pequenas Entidades

A10. Algumas pequenas entidades podem nao dispor de informagdo intercalar ou mensal que possa ser
usada para efeitos de procedimentos analiticos. Nestas circunstancias, embora o auditor possa ser
capaz de executar procedimentos analiticos limitados para efeitos de planeamento da auditoria ou
para obter alguma informacdo através de indagacgbes, podera ter de planear a execugdo de
procedimentos analiticos para identificar e avaliar os riscos de distorcdo material quando estiver
disponivel uma versao preliminar das demonstragdes financeiras da entidade.

Observacgéo e Inspecgéo (Ref: Paragrafo 6(c))

A11. A observacgéo e a inspecgao podem suportar indagagdes a geréncia e a outros e podem também
proporcionar informagao acerca da entidade e do seu ambiente. Exemplos de tais procedimentos de
auditoria incluem a observagéao e inspecgéo dos seguintes elementos:

e Operagdes da entidade.
e Documentos (tais como planos e estratégias de negécio), registos e manuais de controlo interno.

o Relatdrios preparados pela geréncia (tais como relatérios trimestrais da geréncia e demonstragdes
financeiras intercalares) e pelos encarregados da governagéo (tais como actas das reunides
do conselho de administracao).

¢ Locais e instalagdes fabris da entidade.
Informagéo Obtida em Periodos Anteriores (Ref: Paragrafo 9)

A12. A experiéncia anterior do auditor com a entidade e os procedimentos de auditoria executados em
auditorias anteriores podem proporcionar ao auditor informagéo acerca de matérias como:
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o Distor¢des anteriores e se foram corrigidas em tempo oportuno.
o Natureza, ambiente e controlo interno da entidade (incluindo deficiéncias no controlo interno).

o Alteracgdes significativas que a entidade e as suas operagbes possam ter sofrido desde o ultimo
periodo financeiro e que possam ajudar o auditor a obter um conhecimento suficiente da
entidade para identificar e avaliar os riscos de distor¢ao material.

A13. Se o auditor pretender usar informagéo obtida em periodos anteriores na auditoria corrente, exige-se
que determine se essa informagao permanece relevante. Com efeito, alteragdes no ambiente de
controlo, por exemplo, podem afectar a relevancia da informacédo obtida no ano anterior. Para
determinar se ocorreram alteragées que possam afectar a relevancia de tal informagéo, o auditor
pode fazer indagagdes e executar outros procedimentos de auditoria apropriados, tais como
analises do funcionamento (walk-throughs) de sistemas relevantes.

Discusséo entre a Equipa de Trabalho (Ref: Paragrafo 10)

A14. A discussao entre a equipa de trabalho acerca da susceptibilidade das demonstragdes financeiras da
entidade a distorgbes materiais:

e Proporciona uma oportunidade para os membros mais experientes da equipa de trabalho,
incluindo o sécio responsavel pelo trabalho, partilharem os seus pontos de vista baseados no
seu conhecimento da entidade.

o Permite que os membros da equipa de trabalho troquem informacgdes acerca dos riscos de negdcio
a que entidade esta sujeita e acerca de como e quando as demonstragdes financeiras podem
ser susceptiveis de distorcbes materiais devido a fraude ou a erro.

¢ Ajuda os membros da equipa de trabalho a obterem uma melhor compreensao do potencial para
distorcbes materiais das demonstragbes financeiras nas areas especificas que lhes foram
atribuidas e a compreender de que forma os resultados dos procedimentos de auditoria que
executam podem afectar outros aspectos da auditoria, nomeadamente as decisbes acerca da
natureza, oportunidade e extensao de procedimentos de auditoria adicionais.

¢ Proporciona uma base para os membros da equipa de trabalho comunicarem e partilharem nova
informagao obtida no decurso da auditoria que possa afectar a avaliagdo dos riscos de
distorcdo material ou os procedimentos de auditoria executados para o tratamento desses
riscos.

A ISA 240 prevé requisitos e orientacdo adicionais relativamente a discussao entre os membros da
equipa de trabalho sobre os riscos de fraude[3].

A15. Nem sempre é necessario ou pratico que todos os membros participem numa determinada discussao
(como acontecera, por exemplo, numa auditoria com localizagdes multiplas), nem é necessario que
todos os membros da equipa de trabalho sejam informados sobre todas as decisdes alcangadas na
discussao. O socio responsavel pelo trabalho pode debater matérias com os principais membros da
equipa de trabalho, incluindo, se considerado apropriado, especialistas e responsaveis pela auditoria
de componentes, delegando a discussdo com outros membros tendo em conta a extensdo de
comunicagao considerada necessaria com toda a equipa de trabalho. Podera ser util estabelecer um
plano de comunicagdes aceite pelo sécio responsavel pelo trabalho.

Consideragdes especificas para Pequenas Entidades

A16. Muitas pequenas auditorias sdo efectuadas na sua totalidade pelo sécio responsavel pelo trabalho
(que pode ser um profissional individual). Nestas situagdes, o sdcio responsavel pelo trabalho, tendo
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conduzido pessoalmente o planeamento da auditoria, € responsavel por avaliar a susceptibilidade
das demonstragdes financeiras da entidade a distor¢gdes materiais devido a fraude ou a erro.

[1] ISA 320, "Materialidade no Planeamento e na Execugdo de uma Auditoria".
[2] ISA 240, "As Responsabilidades do Auditor Relativas a Fraude numa Auditoria de Demonstragdes Financeiras", paragrafos 12-24.
[3] ISA 240, paragrafo 15.

Conhecimento Exigido da Entidade e do seu Ambiente,
Incluindo o seu Controlo Interno

A Entidade e 0 Seu Ambiente
Factores Sectoriais, de Regulagéo e Outros Factores Externos (Ref: Paragrafo 11(a))
Factores Sectoriais

A17. Os factores sectoriais relevantes incluem condigbes como o ambiente competitivo, os
relacionamentos entre fornecedores e clientes e os desenvolvimentos tecnolégicos no sector em
causa. Exemplos de matérias que o auditor pode considerar incluem:

* Mercado e concorréncia, incluindo procura, capacidade e concorréncia de pregos.
» Actividade ciclica ou sazonal.

» Tecnologia de produto relacionada com os produtos da entidade.

» Fornecimento e custo da energia.

A18. O sector de actividade em que a entidade opera pode dar origem a riscos especificos de distorgao
material provenientes da natureza do negécio ou do grau de regulagdo. Por exemplo, os contratos a
longo prazo podem envolver estimativas significativas de réditos e de gastos que dao origem a
riscos de distorcdo material. Nestes casos, é importante que a equipa de trabalho inclua membros
com suficientes conhecimentos e experiéncia relevantes .

Factores de Regulagao

A19. Os factores de regulagéo relevantes incluem o ambiente regulador. O ambiente regulador abrange,
entre outras matérias, o referencial de relato financeiro aplicavel e o ambiente legal e politico.
Exemplos de matérias que o auditor pode considerar incluem:

* Principios contabilisticos e praticas especificas do sector de actividade.
» Quadro regulador, para os sectores regulados.

* Legislagéo e regulamentacéo que afectem significativamente as operagées da entidade, incluindo
actividades directas de supervisao.

* Impostos (sobre o rendimento das sociedades e outros).

* Politicas do governo que afectem actualmente a condugéo do negdcio da entidade, tais como
politicas monetarias, incluindo controlos de cambios, politicas fiscais, incentivos financeiros
(por exemplo, programas de ajudas governamentais) e politicas tarifarias ou de restricdo de
comercio.

* Requisitos ambientais que afectem o sector de actividade e o negdcio da entidade.

A20. A ISA 250 inclui alguns requisitos especificos relativos ao quadro legal e regulamentar aplicavel a
entidade e a industria ou sector de actividade no qual a mesma opera .

Consideragdes especificas para entidades do sector publico

A21. Em auditorias de entidades do sector publico, a lei, os regulamentos ou outra autoridade podem
afectar as operacdes dessas entidades. A consideracao destes elementos é essencial para obter um
conhecimento da entidade e do seu ambiente.
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Outros Factores Externos

A22. Exemplos de outros factores externos que afectam a entidade e que o auditor pode considerar
incluem as condi¢gbes econdmicas gerais, as taxas de juro e disponibilidade de crédito e a inflagéo
ou revalorizagao da moeda.

Natureza da Entidade (Ref: Paragrafo 11(b))
A23. O conhecimento da natureza da entidade habilita o auditor a entender matérias tais como:

» Se a entidade tem uma estrutura complexa, por exemplo com subsidiarias ou outros componentes
em multiplas localizagdes. Por vezes, as estruturas complexas introduzem aspectos que
podem dar origem a riscos de distor¢do material. Tais aspectos podem incluir a
contabilizagao apropriada do goodwill, dos empreendimentos conjuntos, dos investimentos ou
das entidades com finalidade especial.

* Propriedade e relagdes entre os proprietarios e outras pessoas ou entidades. O conhecimento
deste elemento ajuda a determinar se as transacgbes com partes relacionadas foram bem
identificadas e apropriadamente contabilizadas. A ISA 550 estabelece requisitos e
proporciona orientagao sobre as consideragdes do auditor relevantes para partes
relacionadas.

A24. Exemplos de matérias que o auditor pode considerar quando se inteira da natureza da entidade
incluem:

» Operagdes do negdcio, como:

o Natureza das fontes de rédito, produtos ou servigos e dos mercados, incluindo o
envolvimento em comércio electronico, como actividades de marketing e vendas pela
Internet.

o Condugéao de operagdes (por exemplo, fases e métodos de producdo ou actividades
expostas a riscos ambientais).

o Aliangas, empreendimentos conjuntos e utilizagdo de servigos externos (outsourcing).
o Dispersao geografica e segmentacao por sector de actividade.

o Localizagao das instalagbes de producao, armazeéns e escritdrios e localizagao e volume
dos inventarios.

o Principais clientes e fornecedores importantes de bens e servigos, acordos de trabalho
(incluindo a existéncia de acordos com sindicatos, planos de pensdes e outros
beneficios pds emprego, incentivos através de opgao sobre acgdes ou outros
incentivos financeiros e regulamentagdo governamental em matéria de emprego).

o Actividades e dispéndios de investigagdo e desenvolvimento.
o Transacgdes com partes relacionadas.
* Investimentos e actividades de investimento, tais como:
o Aquisigbes ou alienagdes planeadas ou recentemente executadas.
o Investimentos e liquidacdes de titulos e empréstimos.
o Actividades de investimento de capital.

o Investimentos em entidades nao consolidadas, incluindo parcerias, empreendimentos
conjuntos e entidades com finalidade especial.

» Financiamento e actividades de financiamento, tais como:

o Principais subsidiarias e entidades associadas, incluindo estruturas consolidadas e nao
consolidadas.

o Estrutura da divida e respectivos termos, incluindo acordos de financiamento e acordos de
locagéo que nao figuram no balanco.
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o Investidores beneficiarios (nacionais, estrangeiros, reputagao profissional e experiéncia) e
partes relacionadas.

o Uso de instrumentos financeiros derivados.
* Relato financeiro, tais como:

o Principios contabilisticos e praticas especificas do sector de actividade, incluindo
categorias significativas especificas do sector (por exemplo, empréstimos e
investimentos para os bancos, ou investigacao e desenvolvimento para a industria
farmacéutica).

o Praticas de reconhecimento do rédito.
o Contabilizagao pelo justo valor.
o Activos, passivos e transac¢des em moeda estrangeira.

o Contabilizagao de transacgdes ndo usuais ou complexas, incluindo as relativas a areas
controversas ou emergentes (por exemplo, contabilizagdo de remunerag¢des pagas
com base em acgoes).

A25. Alteragbes significativas na entidade relativamente a periodos anteriores podem dar origem a riscos
de distorgdo material ou podem alterar esses riscos.

Natureza de Entidades com Finalidade Especial

A26. Uma entidade com finalidade especial (muitas vezes referida como um veiculo com finalidade
especial) € uma entidade que é geralmente estabelecida com um propésito especifico e bem
definido, tal como efectuar uma locagédo ou uma titularizagdo de activos financeiros ou realizar
actividades de investigagédo e desenvolvimento. Pode assumir a forma de sociedade, trust, parceria
ou outra. A entidade em nome da qual foi criada a entidade com finalidade especial pode muitas
vezes transferir activos para esta ultima (por exemplo, como parte de uma transacgéo de
desreconhecimento que envolva activos financeiros), obter o direito de usar os seus activos ou
prestar-lhe servigos, embora a entidade com finalidade especial possa ser financiada por outros.
Conforme indica a ISA 550, em algumas circunstancias uma entidade com finalidade especial pode
ser uma parte relacionada da entidade .

A27. Os referenciais de relato financeiro especificam muitas vezes condi¢des detalhadas que sao
consideradas indicativas de controlo ou circunstancias nas quais a entidade com finalidade especial
deve ser considerada para consolidagéo. A interpretagédo dos requisitos daqueles referenciais requer
muitas vezes um conhecimento pormenorizado dos acordos relevantes que envolvem a entidade
com finalidade especial.

Escolha e Aplicagéo de Politicas Contabilisticas pela Entidade (Ref. Paragrafo 11(c))

A28. O conhecimento da escolha e aplicagao de politicas contabilisticas pela entidade pode abranger
matérias como:

» Os métodos que a entidade usa para contabilizar transacgdes significativas e ndo usuais.

* O efeito de politicas contabilisticas significativas em areas controversas ou emergentes
relativamente as quais ha falta de orientagdo de autoridade indiscutivel ou que seja
consensual.

* Alteragdes nas politicas contabilisticas da entidade.

» Normas de relato financeiro, leis e regulamentos que sdo novos para a entidade, e quando e de
que forma a entidade adoptara tais requisitos.

Objectivos, Estratégias e Riscos de Negdcio Relacionados (Ref. Paragrafo 11(d))

A29. A entidade conduz o seu negdcio no contexto de factores sectoriais, regulamentares e outros
factores internos e externos. Para responder a estes factores, a geréncia ou os encarregados da
governacao da entidade definem objectivos, que sdo os planos globais para a entidade. As
estratégias sdo as abordagens através das quais a geréncia pretende atingir esses objectivos. Os
objectivos e estratégias da entidade podem variar ao longo do tempo.
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A30. O risco de negdcio € mais abrangente do que o risco de distor¢do material das demonstracdes
financeiras, mas inclui este ultimo. O risco de negdécio pode resultar de mudanga ou de
complexidade. O ndo reconhecimento da necessidade de mudanga pode também dar origem a risco
de negdcio. O risco de negdécio pode surgir, por exemplo:

* Do desenvolvimento de novos produtos ou servigos que podem fracassar;

* De um mercado que, mesmo que desenvolvido com sucesso, nao € adequado para suportar um
produto ou servigo; ou

* De defeitos num produto ou num servigo que podem resultar em responsabilidades e riscos em
termos de reputagao.

A31. O conhecimento dos riscos de negdcio com que a entidade se depara aumenta a probabilidade de
identificacao de riscos de distor¢gdo material, uma vez que a maior parte dos riscos de negdcio tera
eventualmente consequéncias financeiras e, por isso, um efeito sobre as demonstragbes
financeiras. Porém, o auditor ndo tem a responsabilidade de identificar ou avaliar todos os riscos de
negocio, porque nem todos os riscos de negdcio dao origem a riscos de distorgdo material.

A32. Exemplos de matérias que o auditor pode considerar quando se inteira dos objectivos, estratégias e
riscos de negdcio da entidade que possam resultar num risco de distor¢gdo material das
demonstragdes financeiras incluem:

» Desenvolvimentos sectoriais (um potencial risco de negdcio pode ser, por exemplo, a entidade
nao ter o pessoal ou as competéncias necessarios para enfrentar a evolugao no sector).

* Novos produtos e servigos (um potencial risco de negécio pode ser, por exemplo, o aumento das
responsabilidades relacionadas com o produto).

» Expanséo do negécio (um potencial risco de negécio pode ser, por exemplo, a procura nao ter
sido rigorosamente estimada).

» Novos requisitos contabilisticos (um potencial risco de negdcio pode ser, por exemplo, uma
implementacdo incompleta ou indevida ou custos acrescidos).

» Requisitos da regulagdo (um potencial risco de negécio pode ser, por exemplo, 0 aumento da
exposicao legal).

* Requisitos de financiamento correntes e prospectivos (um potencial risco de negdcio pode ser, por
exemplo, a perda de financiamento devido a incapacidade da entidade cumprir os requisitos).

* Uso de tecnologias de informagéo (um potencial risco de negdcio pode ser, por exemplo, os
sistemas e os processos serem incompativeis).

» Efeitos da implementacdo de uma estratégia, particularmente quaisquer efeitos que conduzam a
novos requisitos contabilisticos (um potencial risco de negdcio pode ser, por exemplo, uma
implementacao incompleta ou indevida).

A33. Um risco de negdcio pode ter uma consequéncia imediata para o risco de distorgao material de
classes de transacgdes, saldos de contas e divulgagdes, quer ao nivel de assergao quer ao nivel
das demonstragdes financeiras. Por exemplo, o risco de negdcio proveniente da contrac¢do da base
de clientes pode aumentar o risco de distorgdo material associado a valorizagédo das contas a
receber. Porém, o mesmo risco, em particular quando combinado com uma economia em
contracgéo, pode também ter uma consequéncia a longo prazo, que o auditor devera considerar ao
avaliar a adequagéo do pressuposto da continuidade. A questao de um risco de negdcio poder ou
nao resultar num risco de distor¢cdo material deve, portanto, ser considerada a luz das circunstancias
da entidade. No Apéndice 2 sao apresentados exemplos de condigdes e acontecimentos que podem
indiciar riscos de distor¢ao material.

A34. Geralmente, a geréncia identifica os riscos de negdcio e desenvolve abordagens para o seu
tratamento. Este processo de avaliacao dos riscos faz parte do controlo interno, sendo abordado no
paragrafo 15 e nos paragrafos A79-A80.

Consideragdes especificas para Entidades do Sector Publico
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A35. Em auditorias de entidades do sector publico, os "objectivos da geréncia" podem ser influenciados
por preocupacgoes respeitantes a responsabilizagcao publica e podem incluir objectivos que tém a sua
fonte na lei, regulamentos ou noutra autoridade.

Mensuragao e Revisdo do Desempenho Financeiro da Entidade (Ref: Paragrafo 11(e))

A36. A geréncia e outros mensuram e revéem aquilo que consideram importante. As mensuragoes de
desempenho, sejam externas ou internas, criam pressdes na entidade. Estas pressdes, por sua vez,
podem motivar a geréncia a tomar medidas para melhorar o desempenho do negdcio ou para
distorcer as demonstracgées financeiras. Consequentemente, o conhecimento das mensuragdes de
desempenho da entidade ajuda o auditor a determinar se as pressdes para atingir objectivos de
desempenho podem resultar em acg¢des da geréncia que aumentem os riscos de distor¢gao material,
incluindo os riscos de distor¢do material devido a fraude. No que respeita a requisitos e orientagéo
em relagdo aos riscos de fraude, ver a ISA 240.

A37. A mensuragao e revisao do desempenho financeiro ndo sdo o mesmo que a monitorizagéo de
controlos (descrita como um componente do controlo interno nos paragrafos A98-A104), embora os
seus objectivos possam sobrepor-se:

* A mensuragao e revisao do desempenho estao direccionadas para confirmar se o desempenho do
negdcio esta a atingir os objectivos fixados pela geréncia (ou por terceiros).

» A monitorizacao de controlos tem especificamente em vista o funcionamento eficaz do controlo
interno.

Em certos casos, porém, os indicadores do desempenho podem também proporcionar informagao que
habilite a geréncia a identificar deficié€ncias no controlo interno.

A38. Exemplos de informacgéo gerada internamente que é utilizada pela geréncia para medir e rever o
desempenho financeiro e que o auditor pode considerar incluem:

* Principais indicadores de desempenho (financeiros e nao financeiros) e principais racios,
tendéncias e estatisticas operacionais.

* Analises comparativas do desempenho financeiro entre periodos.

» Orcamentos, previsdes, analises de variancia, informagao por segmentos e relatérios de
desempenho por divisao, departamento ou outro nivel.

* Medi¢ao do desempenho dos empregados e politicas de remuneragao com incentivos.
» Comparagoes do desempenho de uma entidade com o desempenho de concorrentes.

A39. O desempenho financeiro da entidade pode também medido e revisto por entidades externas.
Alguma informacgéao externa, como por exemplo relatérios de analistas e relatérios de agéncias de
notacgao de crédito, podera ser util para o auditor. Tais relatérios podem muitas vezes ser obtidos da
prépria entidade que esta a ser auditada.

A40. Medidas internas podem por em evidéncia resultados ou tendéncias inesperados que exijam que a
geréncia determine a sua causa e tome medidas correctivas (incluindo, em alguns casos, a
detecgdo e correcgdo de distorgdes em tempo oportuno). As medidas de desempenho podem
também indicar ao auditor que existem riscos de distor¢do material da informagéao relacionada
constante das demonstragdes financeiras. Por exemplo, as medidas de desempenho podem indicar
que a entidade apresenta um crescimento ou uma rentabilidade anormalmente rapidos quando
comparados com os de outras entidades no mesmo sector de actividade. Tal informacéo,
particularmente se combinada com outros factores como gratificagées baseadas no desempenho ou
remuneragdes com incentivos, pode indiciar o risco potencial de falta de isengédo da geréncia na
preparagao das demonstragoes financeiras.

Consideragoes especificas para Pequenas Entidades

A41. As pequenas entidades nao dispdem muitas vezes de processos para medir e rever o desempenho
financeiro. A indagacgao a geréncia pode revelar que esta confia num dado numero de indicadores
relevantes para avaliar o desempenho financeiro e tomar medidas apropriadas. Se tal indagagao
indicar uma auséncia de medigao ou revisao do desempenho, pode existir um risco acrescido de
que eventuais distor¢des nao sejam detectadas nem corrigidas.
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O Controlo Interno da Entidade

A42. O conhecimento do controlo interno ajuda o auditor na identificagdo dos tipos de potenciais
distorcdes e factores que podem afectar os riscos de distorgcdo material e na concepgao da
natureza, oportunidade e extensao de procedimentos de auditoria adicionais.

A43. O seguinte material de aplicagédo sobre o controlo interno é apresentado em quatro secgdes, a saber:
* Natureza e Caracteristicas Gerais do Controlo Interno.
» Controlos Relevantes para a Auditoria.
* Natureza e Extensdo do Conhecimento dos Controlos Relevantes.
» Componentes do Controlo Interno.
Natureza e Caracteristicas Gerais do Controlo Interno (Ref: Paragrafo 12)
Finalidade do Controlo Interno

A44. O controlo interno é concebido, implementado e mantido para fazer face aos riscos de negdécio
identificados que ameacem a consecucao de qualquer dos objectivos da entidade que respeitem:

« A fiabilidade do relato financeiro da entidade;
« A eficacia e eficiéncia das suas operagdes; e
* Ao cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis.

A maneira como o controlo interno é concebido, implementado e mantido varia com a dimenséao e
complexidade de uma entidade.

Consideragdes especificas para pequenas entidades

A45. As pequenas entidades podem usar meios menos estruturados e processos e procedimentos mais
simples para atingir os seus objectivos.

Limitagbes do Controlo Interno

A46. O controlo interno, por mais eficaz que seja, apenas pode proporcionar a uma entidade uma
segurancga razoavel sobre a consecugéo dos seus objectivos de relato financeiro. A probabilidade da
consecucgao dos objectivos é afectada pelas limitagdes inerentes ao controlo interno, que incluem o
facto de o julgamento humano que leva a que sejam tomadas determinadas decisdes poder ser
deficiente e o facto de poderem ocorrer falhas no controlo interno devido a erro humano. Por
exemplo, pode ocorrer um erro na concepgao ou na alteragdo de um controlo. Da mesma forma, o
funcionamento de um controlo pode nao ser eficaz, como acontece quando a informagao produzida
para efeitos de controlo interno (por exemplo, um relatério de excepgdes) nao for usada
eficazmente, porque o individuo responsavel por rever a informagéo ndo compreende a sua
finalidade ou ndo toma medidas apropriadas.

A47. Adicionalmente, os controlos podem ser contornados através de conluio entre duas ou mais pessoas
ou devido a uma derrogacgao inapropriada dos controlos pela geréncia. Por exemplo, a geréncia
pode celebrar acordos laterais com clientes que alterem os termos e condi¢gdes dos seus contratos
de venda padrao, o que pode resultar no indevido reconhecimento de rédito. Igualmente, podem ser
derrogadas ou desactivadas as verificagcdes previstas num software para identificar e comunicar as
transacgdes que excedam determinados limites de crédito.

A48. Além disso, ao conceber e implementar controlos, a geréncia podera escolher a natureza e extensao
dos controlos que implementa e a natureza e a extensao dos riscos que decide assumir.

Consideragoes especificas para pequenas entidades

A49. As pequenas entidades tém frequentemente menos empregados, o que pode limitar a extensao
possivel da segregacgao de fungdes. Porém, numa pequena entidade gerida pelo sdcio, o sécio-
gerente pode ser capaz de exercer uma supervisido mais eficaz do que no caso de uma grande
entidade. Esta supervisdo pode compensar as oportunidades geralmente mais limitadas de
segregacao de fungdes.
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A50. Por outro lado, o sdcio-gerente pode estar em melhores condi¢des de derrogar os controlos, uma vez
que o sistema de controlo interno € menos estruturado. Esse elemento deve ser tido em conta pelo
auditor na identificagdo dos riscos de distor¢gdo material devido a fraude.

Divisdo do Controlo Interno em Componentes

A51. A divisdo do controlo interno nos cinco componentes seguintes, para efeitos das ISA, proporciona um
enquadramento util para os auditores considerarem a forma como diferentes aspectos do controlo
interno de uma entidade podem afectar a auditoria:

(a) O ambiente de controlo;
(b) O processo da entidade para avaliagao do risco;

(c) O sistema de informacéo, incluindo os respectivos processos de negdcio relevantes para o
relato financeiro, e a comunicacao;

(d) As actividades de controlo; e
(e) A monitorizagdo dos controlos.

A divisdo nao reflecte necessariamente a forma como uma entidade concebe, implementa e mantém o
controlo interno, ou como pode classificar um qualquer componente especifico. Os auditores podem
usar terminologias ou estruturas diferentes das usadas nesta ISA para descrever os diversos
aspectos do controlo interno e o seu efeito na auditoria, desde que sejam abordados todos os
componentes aqui descritos.

A52. O material de aplicacao relativo aos cinco componentes do controlo interno na medida em que se
relacionam com uma auditoria de demonstragdes financeiras é apresentado nos paragrafos A69-
A104 infra. O Apéndice 1 da explicagbes adicionais sobre estes componentes do controlo interno.

Caracteristicas de Elementos Manuais e Automaticos do Controlo Interno Relevantes para a Avaliagdo do
Risco pelo Auditor

A53. Um sistema de controlo interno de uma entidade contém elementos manuais e, frequentemente,
elementos automaticos. As caracteristicas dos elementos manuais ou automaticos sao relevantes
para a avaliacado do risco pelo auditor e para os procedimentos de auditoria adicionais a executar
com base nessa avaliagao.

A54. O uso de elementos manuais ou automaticos no controlo interno também afecta a forma como as
transacgdes sao iniciadas, registadas, processadas e relatadas:

* Os controlos num sistema manual podem incluir procedimentos como aprovacgdes e revisdes de
transacgoes, reconciliagbes e acompanhamento dos itens de reconciliagao. Alternativamente,
uma entidade pode usar procedimentos automaticos para iniciar, registar, processar e relatar
transacgdes, situagdo em que os registos em formato electronico substituem os documentos
em papel.

* Os controlos nos sistemas de tecnologias de informagao consistem de uma combinagao de
controlos automaticos (por exemplo, controlos integrados em programas informaticos) e
controlos manuais. Para além disso, os controlos manuais podem ser independentes da TI,
podem usar informagao produzida pela Tl ou podem limitar-se a monitorizagao do
funcionamento eficaz da Tl e dos controlos automaticos e ao tratamento de excepgoes.
Quando se usam tecnologias de informagéao para iniciar, registar, processar ou relatar
transacgdes ou outra informacao financeira para inclusdo nas demonstragdes financeiras, os
sistemas e os programas podem incluir controlos relacionados com as correspondentes
assercgOes para contas significativas ou podem ser criticos para o funcionamento eficaz dos
controlos manuais que dependem da TI.

A combinacao de elementos manuais e automaticos no controlo interno de uma entidade varia com a
natureza e complexidade do uso que esta faz das TI.

A55. De uma forma geral, a Tl beneficia o controlo interno de uma entidade ao habilita-la a:

* Aplicar de forma consistente regras de negécio pré definidas e executar calculos complexos no
processamento de grandes volumes de transacgbes ou de dados;
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* Aumentar a oportunidade, disponibilidade e rigor da informagéo;
* Facilitar a analise adicional da informacao;

* Aumentar a capacidade de monitorizar o desempenho das actividades da entidade e as suas
politicas e procedimentos;

* Reduzir o risco de que os controlos sejam contornados; e

* Aumentar a capacidade de atingir a segregacéo eficaz de fun¢des, através da implementacao de
controlos de segurancga nas aplica¢des, bases de dados e sistemas operativos.

A56. A Tl coloca também riscos especificos para o controlo interno de uma entidade, incluindo, por
exemplo:

» Dependéncia de sistemas ou programas que estejam a processar incorrectamente os dados, a
processar dados incorrectos, ou ambos.

» Acesso nao autorizado a dados que pode resultar na destruicao ou na alteragao indevida de
dados, incluindo o registo de transacg¢des ndo autorizadas ou nao existentes ou o registo
incorrecto de transacgdes. Quando multiplos utilizadores acedem a uma base de dados
comum, podem existir riscos especificos.

* A possibilidade de o pessoal de Tl ter privilégios de acesso para além dos necessarios para
executar as suas fun¢des, em violagao da segregacéao de fungdes.

* Alteragdes nao autorizadas a dados em ficheiros de base.

* Alteragdes nao autorizadas a sistemas e programas.

* Nao introdugao de alteragcbes necessarias em sistemas ou programas.

* Intervengcdo manual inapropriada.

* Perda potencial de dados ou incapacidade de aceder a dados quando necessario.

A57. Os elementos manuais no controlo interno podem ser mais adequados quando é necessario
julgamento e discricdo, como por exemplo nas seguintes circunstancias:

* Transacgbes de grande dimens&o, n&o usuais ou nao recorrentes.
« Circunstancias em que os erros sao dificeis de definir, antecipar ou prever.

» Em circunstancias de mudancga que exijam uma resposta ao nivel dos controlos fora do ambito de
um controlo automatico existente.

» Na monitorizagédo da eficacia de controlos automaticos.

A58. Os elementos manuais no controlo interno podem ser menos fiaveis do que os elementos
automaticos, uma vez que podem ser mais facilmente contornados, ignorados ou derrogados e sao
também mais propicios a simples erros e enganos. Por isso, ndo se pode assumir a consisténcia na
aplicagcdo de um elemento manual de controlo. Os elementos manuais de controlo podem ser menos
apropriados nas seguintes situagoes:

* Volume elevado de transacgdes ou transacgdes recorrentes, ou situagdes em que os erros que
podem ser antecipados ou previstos podem ser evitados, ou detectados e corrigidos, através
de controlos automaticos.

* Actividades de controlo em que as formas especificas de executar o controlo podem ser
adequadamente concebidas e automatizadas.

A59. A extensdo e natureza dos riscos para o controlo interno variam em fungéo da natureza e
caracteristicas do sistema de informagéo da entidade. A entidade responde aos riscos provenientes
do uso de tecnologias de informagao ou do uso de elementos manuais no controlo interno
estabelecendo controlos eficazes a luz das caracteristicas do seu sistema de informagéo.

Controlos Relevantes para a Auditoria



Page 19 of 36

A60. Existe uma relacéo directa entre os objectivos de uma entidade e os controlos que implementa para
proporcionar seguranga razoavel acerca da sua consecugao. Os objectivos da entidade e, portanto,
os controlos, estao relacionados com o relato financeiro, as operagdes e o cumprimento. Porém,
nem todos estes objectivos e controlos séo relevantes para a avaliagdo do risco pelo auditor.

A61. Os factores relevantes para o julgamento do auditor sobre se um controlo, individualmente ou em
combinagao com outros, é relevante para a auditoria podem incluir matérias como:

» Materialidade.
* A importancia do risco associado.
* A dimensao da entidade.

* A natureza do negdcio da entidade, incluindo as suas caracteristicas de organizagéo e
propriedade.

* A diversidade e complexidade das operagdes da entidade.
* Requisitos legais e regulamentares aplicaveis.
* As circunstancias e o componente aplicavel do controlo interno.

* A natureza e complexidade dos sistemas que fazem parte do controlo interno da entidade,
incluindo o uso de organizagdes de servigos.

» Se e de que forma um controlo especifico, individualmente ou em combinagdo com outros, evita, ou
detecta e corrige, distor¢des materiais.

AB2. Os controlos sobre a plenitude e rigor da informacgao produzida pela entidade podem ser relevantes
para a auditoria se o auditor pretender fazer uso da informagao para conceber e executar
procedimentos adicionais. Os controlos relativos a operagdes e objectivos de cumprimento podem
também ser relevantes para uma auditoria se se relacionarem com informacao que o auditor avalia
ou usa na aplicagao de procedimentos de auditoria.

AB3. O controlo interno sobre a salvaguarda de activos contra a aquisi¢do, uso ou alienagdo nao
autorizados pode incluir controlos relativos a objectivos de relato financeiro e a objectivos
operacionais. A consideragao pelo auditor de tais controlos é geralmente limitada aqueles que sao
relevantes para a fiabilidade do relato financeiro.

A64. Uma entidade tem geralmente controlos relativos a objectivos que néo sao relevantes para uma
auditoria e, por isso, ndo precisam ser considerados. Por exemplo, uma entidade pode confiar num
sistema sofisticado de controlos automaticos para proporcionar operagdes eficientes e eficazes
(como um sistema de controlos automaticos de uma transportadora aérea para programar os seus
vo0s), mas estes controlos ndo serdo geralmente relevantes para a auditoria. Além disso, embora o
controlo interno se aplique a toda a entidade ou a qualquer das suas unidades operacionais ou
processos de negdcio, a compreensao do controlo interno relativo a cada uma das unidades
operacionais ou a cada um dos processos de negdcio pode ndo ser relevante para a auditoria.

Consideragdes Especificas para Entidades do Sector Publico

A65. Os auditores do sector publico tém muitas vezes responsabilidades adicionais com respeito ao
controlo interno como, por exemplo, relatar sobre o cumprimento face a um cédigo de praticas
estabelecido. Os auditores do sector publico podem também ter responsabilidades no sentido de
relatar sobre o cumprimento da lei, regulamentos ou outra autoridade. Consequentemente, a sua
revisao do controlo interno pode ter um ambito mais vasto e ser mais pormenorizada.

Natureza e Extensdo do Conhecimento dos Controlos Relevantes (Ref: Paragrafo 13)

A66. Apreciar a concepgao de um controlo envolve verificar se o controlo, individualmente ou em
combinagdo com outros controlos, consegue de forma eficaz evitar, ou detectar e corrigir, distorgdes
materiais. A implementacdo de um controlo significa que o controlo existe e que esta a ser utilizado
pela entidade. Pouco interessa avaliar a implementagdo de um controlo que nao seja eficaz, pelo
que a concepgao de um controlo € avaliada em primeiro lugar. Um controlo indevidamente
concebido pode representar uma deficiéncia significativa no controlo interno.
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A67. Os procedimentos de avaliagdo do risco com vista a obtencdo de prova de auditoria acerca da
concepgao e implementagéo dos controlos relevantes podem incluir:

* Indagagbes ao pessoal da entidade.

» Observar a aplicagéo de controlos especificos.

* Inspeccionar documentos e relatorios.

* Rastrear transacgdes através do sistema de informacao relevante para o relato financeiro.
As indagac6es nao sdo por si s6 suficientes para estas finalidades.

A68. A compreensao dos controlos de uma entidade nao é suficiente para testar a sua eficacia
operacional, salvo se existir algum automatismo que proporcione o funcionamento consistente dos
controlos. Por exemplo, obter prova de auditoria acerca da implementagdo de um controlo manual
num dado momento nao proporciona prova de auditoria acerca da eficacia operacional desse
controlo noutros momentos durante o periodo abrangido pela auditoria. Contudo, devido a
consisténcia inerente ao processamento por tecnologias de informagao (ver o paragrafo A55),
executar procedimentos de auditoria para determinar se um controlo automatico foi implementado
pode servir como teste a eficacia operacional desse controlo, dependendo da avaliagdo do auditor e
dos testes aos controlos, nomeadamente aos que incidem sobre alteragdes aos programas. Na ISA
330 sao descritos mais detalhadamente testes a eficacia operacional dos controlos .

Componentes do Controlo Interno - Ambiente de Controlo (Ref: Paragrafo 14)

A69. O ambiente de controlo inclui as fungbes de governagao e de gestéo e as atitudes, sensibilizagao e
accdes dos encarregados da governagao e da geréncia no que respeita ao controlo interno da
entidade e a sua importancia. O ambiente de controlo estabelece o clima de uma organizagao,
influenciando a sensibilizagdo das pessoas que nela trabalham para o controlo.

A70. Entre os elementos do ambiente de controlo que podem ser relevantes no conhecimento do ambiente
de controlo incluem-se os seguintes:

(a) Comunicacao e imposicao de integridade e valores éticos - Estes sdo elementos essenciais que
influenciam a eficacia da concepgao, administragao e monitorizagao dos controlos.

(b) Compromisso com a competéncia - Matérias como a consideracao pela geréncia dos niveis de
competéncia para determinados trabalhos e a forma como esses niveis se traduzem em
capacidades e conhecimentos essenciais.

(c) Participacao dos encarregados da governagéo - Atributos dos encarregados da governacéo,
como:

* A sua independéncia da geréncia.
* A sua experiéncia e reputacao.

* A extensao do seu envolvimento e da informagéo que recebem, e o escrutinio das
actividades.

*» A adequacgéo das suas acgdes, incluindo o rigor com que as questdes dificeis sdo
levantadas e acompanhadas com a geréncia e a sua interacgao com auditores internos
e externos.

(d) Filosofia e estilo de actuacao da geréncia - Caracteristicas da geréncia, como:
* Abordagem na aceitagéo e gestado dos riscos de negécio.
» Atitudes e acgbes em relagéo ao relato financeiro.

« Atitudes em relagéo as fungdes e ao pessoal de processamento de informagéao e de
contabilidade.

(e) Estrutura organizacional - O quadro no qual sdo planeadas, executadas, controladas e revistas
as actividades de uma entidade para atingir os seus objectivos.
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(f) Atribuicdo de autoridade e de responsabilidade - Matérias como a forma como s&o atribuidas a
autoridade e a responsabilidade pelas actividades operacionais e como sao estabelecidas as
hierarquias de relacionamento e de autorizagao.

(g) Politicas e praticas de recursos humanos - Politicas e praticas que se relacionam, por exemplo,
com recrutamento, orientagéo, formacgao, avaliagdo, aconselhamento, promogao, retribuicdo e
accgoes correctivas.

Prova de Auditoria para Elementos do Ambiente de Controlo

A71. A prova relevante de auditoria pode ser obtida através de uma combinacéo de indagagdes e de
outros procedimentos de avaliagao do risco, tais como a corroboragao de indagacgdes através da
observagédo ou inspeccao de documentos. Por exemplo, através de indagag¢des a geréncia e aos
empregados, o auditor pode inteirar-se da forma como a geréncia comunica aos empregados os
seus pontos de vista sobre praticas do negécio e comportamento ético. O auditor pode entao
determinar se foram implementados controlos relevantes considerando, por exemplo, se a geréncia
tem um cddigo de conduta escrito e se age de uma forma condizente com o cddigo.

Efeito do Ambiente de Controlo na Avaliagao dos Riscos de Distorcado Material

A72. Alguns elementos do ambiente de controlo da entidade tém um efeito profundo na avaliagdo dos
riscos de distorgdo material. Por exemplo, a sensibilizagcdo de uma entidade para o controlo é
significativamente influenciada pelos encarregados da governagéo, uma vez que uma das suas
fungdes é a de contrabalancar as pressdes sobre a geréncia em relagdo ao relato financeiro que
possam resultar de exigéncias do mercado ou de esquemas de remuneracgao. A eficacia da
concepgao do ambiente de controlo em relagéo a participagdo dos encarregados da governagao €,
por isso, influenciada por matérias como:

* A sua independéncia da geréncia e a sua capacidade para avaliar as acgdes da geréncia.
» A sua compreenséao das transacgdes do negdcio da entidade.

* Até que ponto avaliam se as demonstragdes financeiras sédo preparadas de acordo com o
referencial de relato financeiro aplicavel.

A73. Um conselho de administragao activo e independente pode influenciar a filosofia e o estilo de
actuacgao dos gestores de topo. Porém, outros elementos podem ter um efeito mais limitado. Por
exemplo, ainda que as politicas e praticas de recursos humanos dirigidas para a contratagéo de
pessoal competente para as areas financeira, de contabilidade e de tecnologias de informagéao
possam reduzir o risco de erros no processamento da informacgao financeira, poderao ndo contrariar
uma forte falta de isengéo da geréncia de topo no sentido de sobreavaliar os lucros.

A74. A existéncia de um ambiente de controlo satisfatério pode ser um factor positivo quando o auditor
avalia os riscos de distor¢do material. Porém, ainda que possa ajudar a reduzir o risco de fraude, um
ambiente de controlo satisfatério ndo € um dissuasor absoluto em relagédo a fraude. Inversamente,
as deficiéncias no ambiente de controlo podem subverter a eficacia dos controlos, em particular em
relagdo a fraude. Por exemplo, o facto de a geréncia nao afectar recursos suficientes ao tratamento
dos riscos de seguranca ao nivel das tecnologias de informagao pode afectar de forma adversa o
controlo interno, permitindo altera¢des indevidas aos programas informaticos ou aos dados ou o
processamento de transacgdes nao autorizadas. Como explicado na ISA 330, o ambiente de
controlo também influencia a natureza, oportunidade e extensao dos procedimentos adicionais a
executar pelo auditor .

A75. O ambiente de controlo por si s6 ndo evita, ou detecta e corrige, uma distorgcado material. Pode,
contudo, influenciar a avaliagdo do auditor sobre a eficacia de outros controlos (por exemplo, a
monitorizagao de controlos e o funcionamento de actividades de controlo especificas) e, por isso, a
sua avaliagao dos riscos de distorgao material.

Consideragdes especificas para Pequenas Entidades

A76. O ambiente de controlo nas pequenas entidades sera provavelmente diferente do das grandes
entidades. Por exemplo, os encarregados da governagéo nas pequenas entidades podem nao incluir
um membro independente ou externo e o papel da governagao pode ser levado a cabo directamente
pelo socio-gerente quando ndo ha outros proprietarios. A natureza do ambiente de controlo pode
também influenciar a importancia de outros controlos ou a auséncia de controlos. Por exemplo, o
envolvimento activo do sécio-gerente pode mitigar determinados riscos provenientes da falta de
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segregacao de fungdes num pequeno negdécio. Pode, contudo, aumentar outros riscos, como por
exemplo o risco de que os controlos sejam ultrapassados.

A77. Além disso, a prova de auditoria relativa a elementos de controlo nas pequenas entidades pode nao
estar disponivel em forma documental, especialmente quando a comunicagdo entre a geréncia e
outro pessoal é informal, embora eficaz. Por exemplo, as pequenas entidades podem nao ter um
codigo de conduta escrito, mas, em vez disso, podem desenvolver uma cultura que enfatize a
importancia da integridade e do comportamento ético, através da comunicagéo oral e pelo exemplo
dado pela geréncia.

A78. Consequentemente, as atitudes, a sensibilidade e as acgbes da geréncia ou do sécio-gerente sdo de
particular importancia para a compreenséao pelo auditor do ambiente de controlo de uma pequena
entidade.

Componentes do Controlo Interno - O Processo da entidade para avaliagao do risco (Ref: Paragrafo 15)

A79. O processo da entidade para avaliagdo do risco constitui a base a partir da qual a geréncia determina
0s riscos a gerir. Se esse processo é apropriado as circunstancias, incluindo a natureza, dimenséao e
complexidade da entidade, ajuda o auditor a identificar os riscos de distor¢ao material. A
determinacao sobre se o processo da entidade para avaliagdo do risco é apropriado as
circunstancias constitui uma matéria de julgamento.

Consideragdes especificas para Pequenas Entidades (Ref: Paragrafo 17)

AB80. E improvavel que exista um processo estabelecido de avaliagdo do risco numa pequena entidade.
Nestes casos, é provavel que a geréncia identifique os riscos através do seu envolvimento directo
no negocio. Contudo, independentemente das circunstancias, continua a ser necessario indagar
acerca dos riscos identificados e de como sdo abordados pela geréncia.

Componentes do Controlo Interno - Sistema de Informagao Relevante para o Relato Financeiro, Incluindo
os Respectivos Processos de Negécio, e Comunicagao

Sistema de Informacéo Relevante para o Relato Financeiro, Incluindo os Respectivos Processos de
Negocio (Ref: Paragrafo 18)

A81. O sistema de informacgéo relevante para os objectivos de relato financeiro, que inclui o sistema
contabilistico, consiste em procedimentos e registos concebidos e estabelecidos para:

* Iniciar, registar, processar e relatar transacg¢oes (bem como acontecimentos e condigbes) da
entidade e manter a responsabilizacao pelos activos, passivos e capital proprio relacionados;

* Resolver o processamento incorrecto de transacgdes como, por exemplo, ficheiros automaticos
em suspenso seguidos de procedimentos para limpar itens em suspenso em tempo oportuno;

* Processar e registar os casos em que o sistema é derrogado ou os controlos sdo contornados;
* Transferir informacao dos sistemas de processamento de transacg¢des para o razdo geral;

* Recolher informacao relevante para o relato financeiro relativamente a acontecimentos e
condi¢cdes que ndo sejam transacgdes, tais como a depreciacdo e amortizagao de activos e
as alteragdes na possibilidade de recuperacao de contas a receber; e

» Assegurar que a informagéo cuja divulgagao é requerida pelo referencial de relato financeiro
aplicavel seja acumulada, registada, processada, resumida e apropriadamente relatada nas
demonstragdes financeiras.

Langcamentos de diario

A82. O sistema de informacédo de uma entidade inclui geralmente langamentos de diario padronizados que
sd0 necessarios numa base recorrente para registar as transacgdes. Podem ser disso exemplos
langamentos de diario para registar vendas, compras e desembolsos de caixa no razdo geral ou
para registar estimativas contabilisticas que sdo periodicamente efectuadas pela geréncia, como
alteragdes na estimativa de contas a receber incobraveis.

A83. O processo de relato financeiro de uma entidade inclui também o uso de langamentos de diario ndo
padronizados para registar transac¢gées nao recorrentes, ndo usuais ou ajustamentos. Exemplos de
tais langamentos incluem os ajustamentos de consolidagao e os langamentos relativos a uma
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concentracéo de actividades empresariais ou alienagao ou estimativas ndo recorrentes como a
imparidade de um activo. Nos sistemas manuais de razdo geral, os langamentos de diario nao
padronizados podem ser identificados através da inspecgéo de razdes, diarios e da documentagao
de suporte. Quando séo usados procedimentos automaticos para manter o razdo geral e preparar as
demonstragdes financeiras, tais langamentos podem existir apenas em formato electrénico e podem,
por isso, ser mais facilmente identificados através do uso de técnicas de auditoria assistidas por
computador.

Processos de negdcio relacionados

A84. Os processos de negdcio de uma entidade sdo as actividades concebidas para:
» Desenvolver, comprar, produzir, vender e distribuir os seus produtos e servigos;
» Assegurar o cumprimento de leis e regulamentos; e
* Registar informacéao, incluindo informag&o contabilistica e de relato financeiro.

Os processos de negdcio resultam nas transacgdes que sao registadas, processadas e relatadas pelo
sistema de informagéo. O conhecimento dos processos de negdcio da entidade, que incluem a
forma como as transacgdes sao originadas, ajuda o auditor a inteirar-se do sistema de informagéo
da entidade relevante para o relato financeiro de uma maneira apropriada as circunstancias da
entidade.

Consideragdes especificas para pequenas entidades

A85. Os sistemas de informacéo e respectivos processos de negdcio relevantes para o relato financeiro
em pequenas entidades s&o, certamente, menos sofisticados do que nas grandes entidades, mas o
seu papel é igualmente importante. As pequenas entidades com envolvimento activo da geréncia
podem n&o necessitar de descrigdes extensas de procedimentos contabilisticos, de registos
contabilisticos sofisticados ou de politicas escritas. O conhecimento dos sistemas e processos da
entidade pode, por isso, ser mais facil numa auditoria de pequenas entidades e pode estar mais
dependente das indagagdes do que da revisdo de documentagao. A necessidade de obter esse
conhecimento permanece, contudo, importante.

Comunicacao (Ref: Paragrafo 19)

A86. A comunicacéo pela entidade das fungdes e responsabilidades do relato financeiro e das matérias
significativas relacionadas envolve dar conhecimento das fungées e responsabilidades individuais
relativas ao controlo interno do relato financeiro. Inclui matérias como até que ponto o pessoal
entende como as suas actividades no sistema de informacéao do relato financeiro se relacionam com
o trabalho de outros e os meios de comunicar excepgdes a um nivel hierarquico apropriado mais
elevado no interior da entidade. A comunicacao pode ser feita, por exemplo, na forma de manuais
de politicas e manuais de relato financeiro. Os canais de comunicagao aberta ajudam a assegurar
que as excepgodes sdo relatadas e tratadas.

Consideragoes especificas para pequenas entidades

A87. A comunicacdo pode ser menos estruturada e mais facil de concretizar numa pequena entidade do
que numa grande entidade, devido a existéncia de menos niveis de responsabilidade e a maior
visibilidade e disponibilidade da geréncia.

Componentes do Controlo Interno - Actividades de Controlo (Ref: Paragrafo 20)

A88. As actividades de controlo sdo as politicas e os procedimentos que ajudam a assegurar que as
directivas da geréncia sdo levadas a efeito. As actividades de controlo, quer no ambito de sistemas
de tecnologias de informagéao, quer de sistemas manuais, tém varios objectivos e sédo aplicadas em
variados niveis organizacionais e funcionais. Exemplos de actividades de controlo especificas
incluem as relativas aos seguintes elementos:

* Autorizagao.
* Revisdes de desempenho.
* Processamento de informagao.

» Controlos fisicos.
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» Segregacao de fungdes.
A89. As actividades de controlo relevantes para a auditoria sao:

* As que sao necessariamente tratadas como tal, ou seja, as actividades de controlo que se
relacionam com riscos significativos e as que se relacionam com riscos relativamente aos
quais os procedimentos substantivos por si s6 ndo proporcionam prova de auditoria suficiente
e apropriada, conforme exigido pelos paragrafos 29 e 30, respectivamente; ou

* As que sao consideradas relevantes no julgamento do auditor.

A90. O julgamento do auditor sobre se uma actividade de controlo é relevante para a auditoria é
influenciado pelo risco que o auditor tenha identificado como podendo dar origem a uma distor¢cao
material e pela sua apreciagao quanto a eventual necessidade de testar a eficacia operacional do
controlo na determinagao da extensao dos testes substantivos.

A91. O auditor pode concentrar-se na identificagdo e obtencdo de conhecimento das actividades de
controlo que abordam as areas onde o auditor considera serem maiores os riscos de distor¢ao
material. Quando multiplas actividades de controlo garantem o mesmo objectivo, ndo é necessario
tomar conhecimento de cada uma das actividades de controlo relacionadas com esse objectivo.

A92. O conhecimento do auditor sobre a presenga ou auséncia de actividades de controlo obtido a partir
da compreenséao dos outros componentes do controlo interno ajuda o auditor a determinar se é
necessario dedicar atengao adicional a compreensao das actividades de controlo.

Consideragdes especificas para Pequenas Entidades

A93. Os conceitos subjacentes as actividades de controlo nas pequenas entidades séo, certamente,
similares aos das grandes entidades, mas o formalismo com que operam pode variar. Além disso,
as pequenas entidades podem considerar que alguns tipos de actividades de controlo ndo séo
relevantes devido a controlos aplicados pela geréncia. Por exemplo, a autoridade exclusiva da
geréncia para a concessao de crédito a clientes e para a aprovagédo de compras significativas pode
proporcionar um forte controlo sobre saldos de contas e transacgdes importantes, reduzindo ou
eliminando a necessidade de actividades de controlo mais detalhadas.

A94. As actividades de controlo relevantes para a auditoria de uma pequena entidade estarao certamente
relacionadas com os principais ciclos de transac¢des, nomeadamente em termos de réditos,
compras e gastos de pessoal.

Riscos Decorrentes das Tecnologias de Informacao (Ref: Paragrafo 21)

A95. O uso de tecnologias de informacgao afecta o modo como s&o implementadas as actividades de
controlo. Na perspectiva do auditor, os controlos sobre os sistemas de Tl séo eficazes quando
mantém a integridade da informagé&o e a seguranca dos dados que tais sistemas processam e
incluem controlos informaticos gerais e controlos aplicacionais.

A96. Os controlos informaticos gerais sao politicas e procedimentos que se relacionam com muitas
aplicagdes e suportam o funcionamento eficaz dos controlos aplicacionais. Aplicam-se a ambientes
de grande porte, pequeno porte e de utilizador final. Os controlos informaticos gerais que mantém a
integridade da informacao e a seguranca dos dados incluem muitas vezes controlos de:

* Operacoes de centros de dados e de rede.
» Aquisicao, alteragdo e manutencao de sistemas operativos.
* Alteragao de programas.
» Seguranga de acesso.
» Aquisi¢ao, desenvolvimento e manutencao de sistemas de aplicagao.
Estes controlos sdo geralmente implementados para lidar com os riscos referidos no paragrafo A56 supra.

A97. Os controlos aplicacionais sdo procedimentos manuais ou automaticos que operam tipicamente ao
nivel de um processo de negdcio e se aplicam ao processamento de transacg¢des por aplicagdes
individuais. Os controlos aplicacionais podem ser de natureza preventiva ou de detecgao e sao
concebidos para assegurar a integridade dos registos contabilisticos. Consequentemente,
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relacionam-se com procedimentos usados para iniciar, registar, processar e relatar transacgdes ou
outra informacgao financeira. Estes controlos ajudam a assegurar que as transacg¢des ocorreram,
estdo autorizadas e sdo completa e correctamente registadas e processadas. Sdo disso exemplos
as verificagdes de listas de dados introduzidos e as verificagdes de sequéncias numéricas com
seguimento manual através de relatérios de excepgao ou de correcgao no ponto de introdugao de
dados.

Componentes do Controlo Interno - Monitorizagao de controlos (Ref: Paragrafo 22)

A98. A monitorizagao de controlos € um processo que se destina a avaliar a eficacia do desempenho do
controlo interno ao longo do tempo. Envolve a avaliagcao da eficacia dos controlos em tempo
oportuno e a tomada das necessarias medidas correctivas. A geréncia monitoriza os controlos
através de actividades correntes, de avaliagdes separadas ou de uma combinagao das duas. As
actividades de monitorizagao correntes sdo muitas vezes inseridas nas actividades recorrentes
normais de uma entidade e incluem actividades regulares de gestédo e de supervisao.

A99. As actividades de monitorizagao da geréncia podem incluir a utilizagdo de informagao proveniente de
comunicagdes de partes externas, como reclamagodes de clientes e comentarios de reguladores, as
quais podem indiciar problemas ou evidenciar areas com necessidade de melhoria.

Consideragoes Especificas para Pequenas Entidades

A100. A monitorizagao dos controlos pela geréncia é muitas vezes concretizada através de um estreito
envolvimento da geréncia ou do sécio-gerente nas operagdes. Este envolvimento identificara
frequentemente variagdes significativas face as expectativas e incorrec¢des na informacgéo
financeira, conduzindo a medidas de correcgao dos controlos.

Funcgbes de Auditoria Interna (Ref: Paragrafo 23)

A101. A fungao de auditoria interna da entidade sera provavelmente relevante para a auditoria se a
natureza das responsabilidades e actividades da fungao de auditoria interna estiver relacionada com
o relato financeiro da entidade e o auditor estiver a prever usar o trabalho dos auditores internos
para alterar a natureza ou oportunidade dos procedimentos de auditoria a executar ou reduzir a sua
extensdo. Se o auditor determinar que a fungao de auditoria interna sera provavelmente relevante
para a auditoria, aplica-se a ISA 610.

A102. Os objectivos da fungao de auditoria interna e, por conseguinte, a natureza das suas
responsabilidades e o seu estatuto dentro da organizacao, variam grandemente e dependem da
dimenséo e estrutura da entidade e dos requisitos da geréncia e, quando aplicavel, dos
encarregados da governagao. As responsabilidades de uma funcao de auditoria interna podem
incluir, por exemplo, a monitorizagao do controlo interno, a gestédo do risco e a analise do
cumprimento de leis e regulamentos. Por outro lado, as responsabilidades da fungao de auditoria
interna podem ser limitadas a revisdo da economia, eficiéncia e eficacia das operagdes, por
exemplo, e, consequentemente, podem nao se relacionar com o relato financeiro da entidade.

A103. Se a natureza das responsabilidades da fungdo de auditoria interna se relacionar com o relato
financeiro da entidade, a consideragao do auditor externo sobre as actividades executadas ou a
executar pela fungao de auditoria interna pode incluir a revisao do plano de auditoria da funcao de
auditoria interna relativo ao periodo, se existir, € a discussao desse plano com os auditores internos.

Fontes de Informacéao (Ref: Paragrafo 24)

A104. Muita da informagao usada na monitorizagdo pode ser produzida pelo sistema de informagéao da
entidade. Se a geréncia presumir que os dados usados para a monitorizagdo sdo rigorosos sem ter
base para tal, os erros que possam existir na informagao poderdao conduzir a geréncia a conclusdes
incorrectas em resultado das suas actividades de monitorizagdo. Consequentemente, a
compreensao:

+ das fontes da informagao relacionada com as actividades de monitorizagcdo da entidade; e
+ da base que leva a geréncia a considerar a informagao suficientemente fiavel para o efeito

€ necessaria como parte da compreensao pelo auditor das actividades de monitorizagdo da entidade como
um componente do controlo interno.

Identificar e Avaliar os Riscos de Distorcao Material
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Avaliagao dos Riscos de Distor¢do Material ao Nivel das Demonstragbes Financeiras (Ref: Paragrafo 25
(a))

A105. Os riscos de distor¢ao material ao nivel das demonstragoes financeiras referem-se a riscos que se
relacionam de forma profunda com as demonstragdes financeiras como um todo e podem
afectar muitas assergdes. Os riscos desta natureza ndo sao necessariamente riscos
identificaveis com assergbes especificas ao nivel da classe de transacgbes, dos saldos de
contas ou da divulgacdo. Em vez disso, representam circunstancias que podem aumentar os
riscos de distorgdo material ao nivel de assergéo, por exemplo por via da derrogagao do controlo
interno pela geréncia. Os riscos ao nivel das demonstragdes financeiras podem ser
especialmente relevantes para a consideragdo pelo auditor dos riscos de distorgdo material
decorrentes de fraude.

A106. Os riscos ao nivel das demonstragdes financeiras podem, em particular, ter origem num deficiente
ambiente de controlo (se bem que possam também relacionar-se com outros factores, tais como a
deterioragédo das condigbes econdmicas). Por exemplo, deficiéncias como a falta de competéncia
da geréncia podem ter um efeito mais profundo nas demonstragdes financeiras e podem exigir
uma resposta global do auditor.

A107. O conhecimento pelo auditor do controlo interno pode levantar questbes sobre se sera possivel
auditar as demonstragées financeiras de uma entidade. Por exemplo:

¢ As duvidas acerca da integridade da geréncia da entidade podem ser tdo sérias que levem o
auditor a concluir que o risco de distor¢bes nas demonstragdes financeiras por parte da
geréncia é tal que ndo pode ser conduzida uma auditoria.

¢ As duvidas acerca da condigdo e fiabilidade dos registos de uma entidade podem levar o auditor a
concluir que é improvavel que esteja disponivel prova de auditoria suficiente e apropriada para
suportar uma opinido sem reservas sobre as demonstracoes financeiras.

A108. A ISA 705[1] estabelece requisitos e proporciona orientagdo para determinar se ha necessidade de
0 auditor expressar uma opiniao com reservas ou uma escusa de opinido ou, como podera ser
exigido em alguns casos, renunciar ao trabalho, sempre que tal renuncia seja possivel segundo a
lei ou regulamento aplicavel.

Avaliagao dos Riscos de Distorgdo Material ao nivel de assergdo (Ref: Paragrafo 25(b))

A109. Os riscos de distorgao material ao nivel de assergcdo em classes de transacgdes, saldos de contas e
divulgacbes devem ser considerados, uma vez que tal consideracdo ajuda directamente a
determinar a natureza, oportunidade e extensdo dos procedimentos adicionais de auditoria ao
nivel de assergao necessarios para obter prova de auditoria suficiente e apropriada. Ao identificar
e avaliar os riscos de distorgdo material ao nivel de asser¢do, o auditor pode concluir que os
riscos identificados se relacionam de forma mais profunda com as demonstragbes financeiras
como um todo e afectam potencialmente muitas assergoes.

Uso de Assercgoes

A110. Ao declarar que as demonstragdes financeiras estdo de acordo com o referencial de relato
financeiro aplicavel, a geréncia faz, implicita ou explicitamente, asser¢des respeitantes ao
reconhecimento, mensuragdo, apresentacdo e divulgacdo dos diferentes elementos das
demonstra¢des financeiras e das respectivas divulgagoes.
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A111. As asserc¢des usadas pelo auditor para considerar os diferentes tipos de potenciais distor¢bes
materiais que podem ocorrer dividem-se pelas trés areas a seguir apresentadas, podendo assumir
as seguintes formas:

(a) Assercdes sobre classes de transacgbdes e acontecimentos relativos ao periodo abrangido pela
auditoria:

(i) Ocorréncia ? as transacgbes e acontecimentos registados ocorreram e dizem respeito a
entidade.

(ii) Plenitude ? todas as transacgbes e acontecimentos que deveriam ser registados foram
registados.

(iii) Rigor ? as quantias e outra informacao relativa a transacgdes e acontecimentos registados
foram registadas apropriadamente.

(iv) Corte ? as transacgbes e acontecimentos foram registados no periodo contabilistico
correcto.

(v) Classificagcdo ? as transacg¢des e acontecimentos foram registados nas contas apropriadas.
(b) Assergdes sobre saldos de contas no final do periodo:
(i) Existéncia ? os activos, passivos e interesses de capital préprio existem.

(i) Direitos e obrigacdes ? a entidade detém ou controla os direitos aos activos e os passivos
sdo as obrigagbes da entidade.

(iii) Plenitude ? todos os activos, passivos e interesses de capital préprio que deveriam ter sido
registados foram registados.

(iv) Valorizagdo e imputagdo ? os activos, passivos e interesses de capital préprio estdo
incluidos nas demonstracbes financeiras por quantias apropriadas e quaisquer
ajustamentos de valorizagao ou imputacao estao apropriadamente registados.

(c) Assergdes sobre apresentagao e divulgagao:

(i) Ocorréncia e direitos e obrigagbes ? os acontecimentos, transacgbes e outras matérias
divulgados ocorreram e dizem respeito a entidade.

(i) Plenitude ? todas as divulgacbes que deviam ter sido incluidas nas demonstragbes
financeiras foram incluidas.

(i) Classificagdo e compreensibilidade ? a informacgao financeira esta apresentada e descrita
de forma apropriada e as divulgacées estdo claramente expressas.

(iv) Rigor e valorizagdo ? a informacéo financeira e outra informagao estdo adequadamente
divulgadas e por quantias apropriadas.

A112. O auditor pode usar as assergdes conforme descrito acima ou expressa-las de forma diferente,
desde que todos os aspectos atras descritos sejam cobertos. Por exemplo, o auditor pode
escolher combinar as assergdes sobre transacgdes e acontecimentos com as assergdes sobre
saldos de contas.

Consideragdes especificas para entidades do sector publico

A113. Quando se fazem assercbes sobre as demonstragdes financeiras de entidades do sector publico,
além das assercgbes apresentadas no paragrafo A111, a geréncia pode muitas vezes declarar que
as transaccgbes e acontecimentos foram levados a efeito de acordo com a lei, regulamento ou
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outra autoridade. Tais assergdes podem cair no ambito da auditoria das demonstragdes
financeiras.

Processo de Identificagdo dos Riscos de Distor¢do Material (Ref: Paragrafo 26(a))

A114. A informacéao recolhida através da execugao de procedimentos de avaliagdo do risco, incluindo a
prova de auditoria obtida na avaliagdo da concepgédo dos controlos e na determinagdo da sua
implementacgao, é usada como prova de auditoria para suportar a avaliagao do risco. A avaliagao
do risco determina a natureza, oportunidade e extensao dos procedimentos adicionais de auditoria
a executar.

A115. O Apéndice 2 da exemplos de condigbes e acontecimentos que podem indiciar a existéncia de
riscos de distor¢cido material.

Relacionar Controlos com Assergdes (Ref: Paragrafo 26(c))

A116. Ao fazer avaliagbes do risco, o auditor pode identificar os controlos que estdo em condigbes de
evitar, ou detectar e corrigir, distorcdes materiais em assercdes especificas. Geralmente, é Uutil
inteirar-se dos controlos e relaciona-los com assergdes no contexto dos processos e sistemas em
que existem, porque as actividades de controlo individuais muitas vezes nao abordam elas
préprias um risco. Muitas vezes, apenas multiplas actividades de controlo, juntamente com outros
componentes do controlo interno, serdo suficientes para abordar um risco.

A117. Inversamente, algumas actividades de controlo podem ter um efeito especifico nhuma assercao
individual incorporada numa dada classe de transacgdes ou num dado saldo de conta. Por
exemplo, as actividades de controlo que uma entidade estabeleceu para assegurar que o seu
pessoal esta a contar e a registar de forma devida o inventario fisico anual relaciona-se
directamente com as assercbes de existéncia e plenitude relativas ao saldo de conta de
inventarios.

A118. Os controlos podem estar directa ou indirectamente relacionados com uma assergdo. Quanto mais
indirecto é o relacionamento, menos eficaz podera ser esse controlo na prevencao, ou detecgéo e
correcgao, de distorgcbes nessa assercao. Por exemplo, a revisdo pelo responsavel de vendas de
um resumo das vendas de lojas especificas por regido s esta indirectamente relacionada com a
assercao de plenitude quanto ao rédito de vendas. Consequentemente, podera ser menos eficaz
na redugao do risco para essa assergao do que controlos mais directamente relacionados, como a
conferéncia dos documentos de expedi¢cdo com os documentos de facturagao.

Riscos Significativos
Identificagdo de Riscos Significativos (Ref: Paragrafo 28)

A119. Os riscos significativos relacionam-se muitas vezes com transacgoes significativas ndo rotineiras ou
com matérias de julgamento. As transacgbes nado rotineiras sdo transacg¢des que ndo sao usuais,
quer devido a sua dimensao, quer a sua natureza, e que ndo sio por isso frequentes. As matérias
de julgamento podem incluir o desenvolvimento de estimativas contabilisticas relativamente as
quais haja incerteza significativa de mensuracdo. E menos provavel que as transacgdes de rotina
e ndo complexas, sujeitas a processamento sistematico, originem riscos significativos.

A120. Os riscos de distor¢do material podem ser maiores para transacgdes significativas néo rotineiras
devido a questdes como:

e Maior intervengéo da geréncia na especificagdo de tratamentos contabilisticos.
e Maior intervengédo manual na recolha e processamento dos dados.

e Calculos ou principios contabilisticos complexos.
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e Natureza das transacgbes nao rotineiras, que pode dificultar a implementagao pela entidade de
controlos eficazes sobre os riscos.

A121. Os riscos de distorgcdo material podem ser maiores para matérias de julgamento significativas que
exijam o desenvolvimento de estimativas contabilisticas, devido a questées como:

e Os principios contabilisticos das estimativas contabilisticas ou do reconhecimento do rédito
podem estar sujeitos a interpretagdes diferentes.

e O julgamento exigido, por exemplo o julgamento sobre o justo valor, pode ser subjectivo ou
complexo ou exigir pressupostos quanto aos efeitos de acontecimentos futuros.

A122. A ISA 330 descreve as consequéncias nos procedimentos adicionais de auditoria decorrentes da
identificacdo de um risco significativo[2].

Riscos significativos relativos aos riscos de distorgdo material devido a fraude

A123. A ISA 240 proporciona requisitos e orientagdes adicionais relativamente a identificagcao e avaliagao
dos riscos de distorgdo material devido a fraude.[3]

Conhecimento dos Controlos Relacionados com Riscos Significativos (Ref: Paragrafo 29)

A124. Embora normalmente seja menos provavel que os riscos relacionados com matérias significativas
nao rotineiras ou com matérias de julgamento estejam sujeitos a controlos de rotina, a geréncia
pode ter outras respostas para abordar tais riscos. Consequentemente, a compreensao pelo
auditor sobre se a entidade concebeu e implementou controlos para abordar os riscos
significativos resultantes de matérias nio rotineiras ou de julgamento passa por verificar se e de
que forma a geréncia abordou os riscos. Essa abordagem pode incluir:

e Actividades de controlo, como uma revisdo de pressupostos pela geréncia de topo ou por
peritos.

¢ Processos documentados para as estimagdes.
¢ Aprovacgao pelos encarregados da governagao.

A125. Por exemplo, quando ha acontecimentos extraordinarios, como a notificagdo de um processo
judicial significativo, a consideracao da resposta da entidade pode incluir matérias como se o
processo foi remetido para peritos apropriados (como advogados internos ou externos), se foi
efectuada uma avaliagdo do efeito potencial e de que forma é proposto que as circunstancias
sejam divulgadas nas demonstragdes financeiras.

A126. Em alguns casos, a geréncia pode nao ter dado uma resposta apropriada aos riscos significativos
de distor¢do material implementando controlos sobre esses riscos. A ndo implementacado de tais
controlos pela geréncia indicia uma deficiéncia significativa no controlo interno[4].

Riscos Relativamente aos Quais os Procedimentos Substantivos por si s6 ndo Proporcionam Prova de
Auditoria Suficiente e Apropriada (Ref: Paragrafo 30)

A127. Os riscos de distor¢cdo material podem relacionar-se directamente com o registo rotineiro de classes
de transacgbes ou de saldos de contas e com a preparagao de demonstragdes financeiras fiaveis.
Estes riscos podem incluir o risco de processamento incorrecto ou incompleto de classes de
transacgdes significativas e rotineiras como o rédito, as compras e os recebimentos ou
pagamentos de uma entidade.

A128. Quando tais transaccgdes rotineiras estiverem sujeitas a processamento altamente automatizado,
com pouca ou nenhuma intervengdo manual, podera nao ser possivel executar apenas
procedimentos substantivos em relagdo ao risco. Por exemplo, o auditor pode considerar que é
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esse 0 caso nas circunstancias em que uma quantidade significativa da informagcdo de uma
entidade é iniciada, registada, processada ou relatada apenas em formato electrénico, como
acontece num sistema integrado. Nestes casos:

¢ A prova de auditoria pode estar disponivel apenas em formato electrénico e a sua suficiéncia e
adequacao dependem geralmente da eficacia dos controlos sobre o seu rigor e plenitude.

¢ A possibilidade de que ocorram e nao sejam detectados casos de iniciagdo ou de alteracao
indevidas da informagdo pode ser maior se os controlos apropriados nao estiverem a
funcionar eficazmente.

A129. As consequéncias nos procedimentos adicionais de auditoria decorrentes da identificacdo de tais

riscos estao descritas na ISA 330[5].

Revisdo da Avaliagdo do Risco (Ref: Paragrafo 31)

A130.

Durante a auditoria, pode chegar ao conhecimento do auditor informagao que difira
significativamente da informagdo em que foi baseada a avaliagdo do risco. Por exemplo, a
avaliagdo do risco pode ser baseada na expectativa de que alguns controlos estejam a operar de
forma eficaz. Ao efectuar testes a esses controlos, o auditor pode obter prova de auditoria de que
0s mesmos nédo funcionaram de forma eficaz em momentos relevantes do periodo abrangido pela
auditoria. De forma analoga, ao executar procedimentos substantivos, o auditor pode detectar
distorcbes em quantias ou com uma frequéncia superiores ao que seria consistente com a sua
avaliagao do risco. Em tais circunstancias, a avaliacdo do risco pode néo reflectir apropriadamente
as verdadeiras circunstancias da entidade e os procedimentos adicionais de auditoria podem n&o
ser eficazes na deteccao de distor¢gdes materiais. Ver a ISA 330 para mais orientag¢ao.

[11 ISA 705, "Modificagdes a Opinido no Relatério do Auditor Independente”.

[2] ISA 330, paragrafos 15 e 21.

[3] ISA 240, paragrafos 25-27.

[4] ISA 265, "Comunicar Deficiéncias no Controlo Interno aos Encarregados da Governagéo e a Geréncia", paragrafo A7.
[5] ISA 330, paragrafo 8.

Documentacao

A131. O auditor deve usar o seu julgamento profissional para determinar a forma como os requisitos do

paragrafo 32 sdo documentados. Por exemplo, em auditorias de pequenas entidades a
documentacao pode ser incorporada nos documentos relativos a estratégia global e ao plano de
auditoria[1]. De forma analoga, por exemplo, os resultados da avaliagdo do risco podem ser
documentados separadamente, ou podem ser documentados como parte da documentacéo de
procedimentos adicionais[2]. A forma e extensdo da documentacdo sio influenciadas pela
natureza, dimensao e complexidade da entidade e do seu controlo interno, pela disponibilidade da
informagado proveniente da entidade e pela metodologia de auditoria e a tecnologia usadas no
decurso da auditoria.

A132. Para as entidades que tenham negdécios e processos relevantes para o relato financeiro nao

complicados, a documentagéo pode ser simples na forma e relativamente curta. Ndo é necessario
que o auditor documente todo o seu conhecimento da entidade e as matérias com ela
relacionadas. Os principais elementos desse conhecimento documentados pelo auditor incluem
aqueles em que baseou a avaliagéo dos riscos de distorgdo material.

A133. A extensdo da documentagao pode também reflectir a experiéncia e capacidades dos membros da

equipa de trabalho da auditoria. Desde que os requisitos da ISA 230 sejam sempre satisfeitos,
uma auditoria realizada por uma equipa de trabalho que integre membros menos experientes pode
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exigir documentagcdo mais detalhada, para os ajudar a obter um conhecimento apropriado da
entidade, do que uma auditoria realizada por uma equipa que inclua membros experientes.

A134. Relativamente a auditorias recorrentes, determinada documentagao pode ser utilizada de uns anos
para outros, sendo actualizada conforme necessario para reflectir as alteragbes nos negdcios ou
processos da entidade.

[1] ISA 300, "Planear uma Auditoria de Demonstragées Financeiras", paragrafos 7 e 9.
[2] ISA 330, paragrafo 28.

Apéndice 1: Componentes do Controlo Interno

Componentes do Controlo Interno

1. Este apéndice explica mais detalhadamente os componentes do controlo interno, conforme
apresentados nos paragrafos 4(c), 14-24 e A69-A104, no contexto de uma auditoria de
demonstragdes financeiras.

Ambiente de Controlo
2. O ambiente de controlo compreende os seguintes elementos:

(a) Comunicagdo e imposicao de integridade e de valores éticos. A eficacia dos controlos ndo se
pode sobrepor a integridade e valores éticos das pessoas que o0s criam, administram e
monitorizam. A integridade e o comportamento ético sdo produto dos padrdes éticos e de
comportamento da entidade, da forma como sdo comunicados e de como se |lhes da for¢a na
pratica. A imposicao de integridade e valores éticos inclui, por exemplo, as ac¢des da geréncia
para eliminar ou atenuar os incentivos ou tentagdes que possam levar o pessoal a empreender
accoes desonestas, ilegais ou que n&do sejam éticas. A comunicagao das politicas da entidade
relativas a integridade e valores éticos pode incluir a comunicacdo de padrées de
comportamento ao pessoal através de politicas e cédigos de conduta e através do exemplo.

(b) Compromisso com a competéncia. A competéncia compreende o conhecimento e as qualidades
necessarias para dar cumprimento as tarefas que definem o trabalho do individuo.

(c) Participacédo dos encarregados da governagdo. A sensibilizacdo de uma entidade para o controlo
€ influenciada significativamente pelos encarregados da governagdo. A importancia das
responsabilidades dos encarregados da governacéo é reconhecida em codigos de praticas e
outras leis e regulamentos ou orientagdes produzidos para o beneficio dos préprios
encarregados da governacdo. Outras responsabilidades dos encarregados da governagao
incluem a supervisdo da concepgao e do funcionamento eficaz de procedimentos de dendncia
€ 0 processo de revisdo da eficacia do controlo interno da entidade

(d) Filosofia e estilo de actuagdo da geréncia. A filosofia e o estilo de actuagdo da geréncia
compreendem uma grande variedade de caracteristicas. Por exemplo, as atitudes e ac¢ées da
geréncia em relacdo ao relato financeiro podem manifestar-se através de uma selecgéo
conservadora ou agressiva de principios contabilisticos alternativos existentes ou através da
consciéncia e conservadorismo com que sao desenvolvidas as estimativas contabilisticas.

(e) Estrutura organizacional. Estabelecer uma estrutura organizacional relevante implica considerar
as principais areas de autoridade e de responsabilidade e linhas apropriadas de relato. A
adequacao da estrutura organizacional de uma entidade depende, em parte, da sua dimenséao
e da natureza das suas actividades.
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(f) Atribuicdo de autoridade e de responsabilidade. A atribuicao de autoridade e de responsabilidade
pode incluir politicas relativas a praticas de negdcio apropriadas, aos conhecimentos e
experiéncia do pessoal-chave e aos recursos proporcionados para o cumprimento das
diferentes fungdes. Além disso, pode incluir politicas e comunicagbes com vista a assegurar
que todo o pessoal entende os objectivos da entidade, sabe como as suas acgdes individuais
se inter-relacionam e contribuem para esses objectivos e reconhece como e por qué serédo
responsabilizados.

(g) Politicas e praticas de recursos humanos. As politicas e praticas de recursos humanos sao
muitas vezes reveladoras de matérias importantes relacionadas com a sensibilizagdo de uma
entidade para o controlo. Por exemplo, os padrdes de recrutamento do pessoal mais
qualificado ? com énfase nas habilitagbes académicas, experiéncia profissional anterior,
referéncias passadas e evidéncia de integridade e comportamento ético ? demonstram o
empenho de uma entidade em pessoas competentes e dignas de confianga. As politicas de
formagdao que comunicam papéis e responsabilidades futuras e incluem praticas como
seminarios e escolas de formagao ilustram niveis esperados de desempenho e de
comportamento. As promogdes baseadas em avaliagdes periddicas do desempenho
demonstram o compromisso da entidade na passagem do pessoal qualificado para niveis mais
elevados de responsabilidade.

Processo da Entidade para Avaliagao do Risco

3. Para efeitos de relato financeiro, o processo da entidade para avaliagao do risco inclui a forma como a
geréncia identifica os riscos de negdcio relevantes para a preparagao de demonstragdes financeiras
de acordo com o referencial de relato financeiro aplicavel, estima a sua importancia, avalia a
probabilidade da sua ocorréncia e decide sobre as medidas de resposta e gestdo desses riscos,
bem como os respectivos resultados. Por exemplo, o processo da entidade para avaliagdo do risco
pode abordar a forma como esta prevé a possibilidade de existirem transacgdes nao registadas ou
identifica e analisa estimativas significativas registadas nas demonstragées financeiras.

4. Os riscos relevantes para um relato financeiro fiavel incluem acontecimentos externos e internos,
transacgdes ou circunstancias que possam ocorrer e que afectem adversamente a capacidade da
entidade para iniciar, registar, processar e relatar informacao financeira consistente com as
assercdes da geréncia nas demonstragdes financeiras. A geréncia pode langar planos, programas
ou medidas para abordar riscos especificos, ou pode decidir aceitar um determinado risco por
razbes de custo ou outras consideragbes. Os riscos podem surgir ou alterar-se devido a
circunstancias como:

o Alteragbes no ambiente operacional. Alteragbes no ambiente regulador ou operacional podem
resultar em alteragdes das pressdes competitivas e em riscos significativamente diferentes.

e Novo pessoal. O novo pessoal pode ter uma visdo ou um entendimento diferentes do controlo
interno.

o Sistemas de informagédo novos ou reformulados. Alteragées significativas e rapidas dos sistemas
de informagao podem alterar o risco relativo ao controlo interno.

e Crescimento rapido. A expanséo significativa e rapida das operagdes pode afectar os controlos e
aumentar o risco de falhas nos controlos.

e Nova tecnologia. A incorporacdo de novas tecnologias nos processos de produgdo ou nos
sistemas de informagéo pode alterar o risco associado ao controlo interno.
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e Novos modelos de negécio, produtos ou actividades. A entrada da entidade em novas areas de
negocio ou transacgdes relativamente as quais a entidade tem pouca experiéncia pode
introduzir novos riscos associados ao controlo interno.

o Reestruturagbes empresariais. As reestruturagées podem ser acompanhadas por redugdes de
pessoal e alteragbes na supervisdo e segregacao de fungdes, que podem alterar o risco
associado ao controlo interno.

e Expanséo de operagbes no estrangeiro. A expansao ou aquisigao de unidades operacionais no
estrangeiro traz consigo novos riscos e, muitas vezes, riscos especificos que podem afectar o
controlo interno, como por exemplo riscos adicionais ou alterados decorrentes das
transac¢des em moeda estrangeira.

e Novas directrizes contabilisticas. A adopg¢ao de novos principios contabilisticos ou a alteragédo de
principios contabilisticos existentes pode afectar os riscos na preparagdo de demonstragbes
financeiras.

Sistema de Informagdo Relevante para o Relato Financeiro, Incluindo os Respectivos Processos de
Negédcio, e Comunicagao

5. Um sistema de informagdo €& composto pela infra-estrutura (componentes fisico e de hardware) e
software e por pessoas, procedimentos e dados. Muitos sistemas de informagcdo fazem uso
extensivo de tecnologias de informacgao.

6. O sistema de informacao relevante para os objectivos de relato financeiro, que inclui o sistema de relato
financeiro, abrange métodos e registos que:

e Identificam e registam todas as transacgdes validas.

Descrevem em tempo oportuno as transacgdes com suficiente detalhe para permitir uma
classificagdo apropriada das transacgdes para efeitos do relato financeiro.

Mensuram o valor das transacgdes de uma forma que permite registar o seu valor monetario
apropriado nas demonstragdes financeiras.

Determinam o periodo em que ocorreram as transacgbes, a fim de permitir o seu registo no
periodo contabilistico apropriado.

Apresentam apropriadamente as transacgdes e as respectivas divulgagées nas demonstragdes
financeiras.

7. A qualidade da informagao gerada pelo sistema afecta a capacidade da geréncia para tomar decisdes
apropriadas na gestdo e controlo das actividades da entidade e para preparar relatérios financeiros
fiaveis.

8. A comunicagao, que inclui proporcionar um conhecimento das fungdes e responsabilidades individuais
respeitantes ao controlo interno do relato financeiro, pode assumir a forma de manuais de politicas,
manuais de contabilidade e de relato financeiro e memorandos. A comunicagao pode ainda ser feita
electronicamente, verbalmente ou através de acg¢des das geréncia.

Actividades de Controlo

9. Em geral, as actividades de controlo que podem ser relevantes para uma auditoria podem ser
classificadas como politicas e procedimentos que respeitam a:

o Revisbes de desempenho. Estas actividades de controlo incluem: revisdes e analises do
desempenho real face a orgamentos, previsbes e ao desempenho do periodo anterior; a
conjugacao de diferentes conjuntos de informagao ? operacional ou financeira ? juntamente



Page 34 of 36

com analises das relagdes existentes e com medidas de investigagdo e de correcgao; a
comparagao da informagado interna com fontes externas; e a revisdo do desempenho da
fungéo ou actividade.

e Processamento da informagédo. Os dois grandes grupos de actividades de controlo dos sistemas
de informacgao sdo os controlos aplicacionais, que se aplicam ao processamento de aplicagdes
informaticas individuais, e os controlos informaticos gerais, que séo politicas e procedimentos
que se relacionam com muitas aplicagdes e apoiam o funcionamento eficaz dos controlos
aplicacionais, contribuindo para assegurar o funcionamento apropriado e continuo dos
sistemas de informagdo. Exemplos de controlos aplicacionais incluem a verificacdo da
correccao aritmética dos registos, a manutengdo e revisdo de contas e balancetes, os
controlos automaticos, como verificagdes de dados introduzidos e verificagdes de sequéncias
numéricas, e o acompanhamento manual de relatérios de excepcado. Exemplos de controlos
informaticos gerais incluem os controlos sobre a alteragdo de programas, os controlos que
restringem o acesso a programas e dados, os controlos sobre a implementagdo de novas
versdes de pacotes de aplicagdes de software e os controlos sobre os programas do sistema
que restringem o acesso ou monitorizam o uso das funcionalidades do sistema que possam
alterar dados ou registos financeiros sem deixar pista para auditoria.

e Controlos fisicos. Controlos que abrangem:

o A seguranga fisica dos activos, incluindo salvaguardas adequadas como instalagbes
protegidas para o acesso a activos e registos.

o A autorizagio para acesso a programas de computador e a ficheiros de dados.

o A contagem periddica e a comparagdo com as quantias evidenciadas nos registos de
controlo (por exemplo, comparar os resultados de contagens de dinheiro, de titulos e de
inventarios com os registos contabilisticos).

A extensdo ate a qual os controlos fisicos destinados a evitar o roubo de activos sdo
relevantes para a fiabilidade da preparagao das demonstrag¢des financeiras e, portanto, para a
auditoria, depende de circunstancias como o grau de susceptibilidade dos activos a
apropriagao indevida.

e Segregacdo de fungbes. Atribuir a pessoas diferentes a responsabilidade pela autorizagdo de
transacgdes, pelo registo de transaccdes e pela custédia dos activos. A segregacédo de
fungdes destina-se a reduzir as oportunidades de que qualquer pessoa esteja em posigdo de
perpetrar e ocultar erros ou fraude no decurso normal das suas fungdes.

10. Algumas actividades de controlo podem depender da existéncia de politicas apropriadas a um nivel
mais elevado estabelecidas pela geréncia ou pelos encarregados da governagao. Por exemplo, os
controlos de autorizagdo podem ser delegados segundo orientagdes estabelecidas, como critérios
de investimento fixados pelos encarregados da governagdo. Alternativamente, transacg¢des nao
rotineiras, tais como aquisigbes ou desinvestimentos significativos, podem exigir uma aprovagao
especifica a alto nivel, incluindo, em alguns casos, a aprovagao dos accionistas.

Monitorizagao de Controlos

11. Uma responsabilidade importante da geréncia é a de estabelecer e manter o controlo interno numa
base permanente. A monitorizagdo dos controlos pela geréncia inclui considerar se estes estdo a
operar como pretendido e se sdo modificados de forma apropriada quando as condigdes se alteram.
A monitorizagdo de controlos pode incluir actividades como a verificagdo pela geréncia de que as
reconciliacbes bancarias estdo a ser preparadas em tempo oportuno, a avaliagado pelos auditores



Page 35 of 36

internos do cumprimento pelo pessoal de vendas das politicas da entidade relativas aos termos dos
contratos de vendas e a supervisdo pelo departamento juridico do cumprimento das politicas da
entidade em termos de ética e de praticas de negocio. A monitorizagao é também efectuada para
assegurar que os controlos continuem a operar de forma eficaz ao longo do tempo. Por exemplo, se
a frequéncia e o rigor das reconciliagdes bancarias ndo forem monitorizados, € provavel que o
pessoal deixe de as preparar.

12. Os auditores internos ou o pessoal que executa fungbes semelhantes podem contribuir para a
monitorizacdo dos controlos de uma entidade por meio de avaliagbes separadas. Geralmente,
proporcionam com regularidade informagdo sobre o funcionamento do controlo interno, dando
consideravel atencao a avaliagdo da sua eficacia e comunicando informagao sobre os pontos fortes
e as deficiéncias no controlo interno e recomendagdes para a sua melhoria.

13. As actividades de monitorizacdo podem incluir o uso de informagao proveniente de comunicacgdes de
entidades externas que possa indicar problemas ou evidenciar areas que necessitam de melhoria.
Os clientes corroboram de forma implicita a facturagcdo ao procederem ao pagamento das facturas
ou ao reclamar quanto aos débitos que Ihes foram efectuados. Adicionalmente, os reguladores
podem comunicar com a entidade em relagdo a matérias que afectam o funcionamento do controlo
interno, como por exemplo comunicagbes respeitantes a inspecgdes efectuadas por agéncias
reguladoras do sector bancério. Igualmente, ao executar actividades de monitorizagdo, a geréncia
pode considerar as comunicagdes dos auditores externos relativas ao controlo interno.

Apéndice 2: Condigcoes e Acontecimentos que Podem Indiciar
Riscos de Distorcao Material
Condigoes e Acontecimentos que Podem Indiciar Riscos de Distor¢gao Material

Apresentam-se a seguir exemplos de condi¢gdes e acontecimentos que podem indiciar a existéncia de
riscos de distorcdo material. Os exemplos proporcionados cobrem um vasto leque de condigbes e
acontecimentos. Porém, nem todas as condi¢gbes e acontecimentos s&o relevantes para cada trabalho de
auditoria, e a lista dos exemplos ndo é necessariamente completa.

e Operacdes em regides economicamente instaveis, como por exemplo paises com desvalorizagao
monetaria significativa ou economias com altas taxas de inflagéo.

e Operagdes expostas a mercados volateis, como por exemplo negociagéo de futuros.

e Operagdes sujeitas a um elevado grau de regulagdo complexa.

¢ Aspectos relacionados com a continuidade e liquidez, incluindo a perda de clientes significativos.
¢ Limitagdes na disponibilidade de capital e crédito.

¢ Alteragdes no sector de actividade em que a entidade opera.

¢ Alteracdes na cadeia de fornecimento.

e Desenvolvimento ou oferta de novos produtos ou servigos ou orientacdo para novas linhas de
negocio.

e Expanséo para novas localizagbes.

e Alteracbes na entidade, tais como grandes aquisicdes ou reorganizagdes, ou outros
acontecimentos ndo usuais.



Page 36 of 36

¢ Entidades ou segmentos de negdcio que irdo provavelmente ser vendidos.
¢ Existéncia de aliangcas e empreendimentos conjuntos complexos.

e Uso de financiamento fora do balango, de entidades com finalidade especial e de outros
mecanismos complexos de financiamento.

e Transacgoes significativas com partes relacionadas.

¢ Falta de pessoal com habilitagdes apropriadas ao nivel da contabilidade e do relato financeiro.
¢ Alteragdes no pessoal-chave, incluindo a saida de executivos-chave.

e Deficiéncias no controlo interno, especialmente as ndo abordadas pela geréncia.

e Inconsisténcias entre a estratégia de tecnologias de informagao da entidade e as suas estratégias
de negdcio.

e Alteragdes no ambiente informatico.

¢ Instalagdo de novos sistemas significativos de tecnologias de informagéo relacionados com o
relato financeiro.

¢ Verificagdo das operagdes ou dos resultados financeiros da entidade por organismos reguladores
ou governamentais.

e Distorgbes anteriores, historial de erros ou um volume significativo de ajustamentos no final do
periodo.

¢ Volume significativo de transacgdes nao rotineiras ou ndo sistematicas, incluindo transac¢des com
sociedades relacionadas e grandes transacg¢des geradoras de rédito no final do periodo.

e TransacgOes registadas com base nas intengdes da geréncia, por exemplo em relagdo ao
refinanciamento da divida, a activos para venda e a classificagao de titulos negociaveis.

¢ Aplicacao de novas directrizes contabilisticas.
e Mensuragdes contabilisticas que envolvam processos complexos.

e Acontecimentos ou transacgdes que envolvam incerteza significativa de mensuragéo, incluindo
estimativas contabilisticas.

e Litigios em curso e passivos contingentes, por exemplo concessdo garantias em vendas,
garantias financeiras e recuperagdo ambiental.



